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Titel
Genomférande av lakemedelsbehandling i boende- och vardenheter for aldre.
Resultat fran kommunenkaten varen 2010

Resume

| den har rapporten undersdks hur lakemedelsbehandlingen genomférs i kommunernas boende- och vardenheter for
intensifierat serviceboende for aldre. Objekt fér undersékningen &r situationen for utarbetandet av Idakemedelsbehand-
lingsplanen, uppdateringspraxis av lakemedelsbehandlingsplanen, personalen som genomfor ldkemedelsbehandlingen
och personalens kunskaper om lakemedelsbehandling. Tidpunkten for undersdkningen var arsskiftet 2009-2010.
Materialet insamlades av verksamhetsenheternas ledare i april 2010 genom en Webropol-enkat. | utredningen deltog
130 verksamhetsenheter.

Storsta delen av enheterna har en utarbetad ldkemedelsbehandlingsplan. En egen ldkemedelsbehandlingsplan saknas
i ca var tionde enhet, men manga anvander anda hela lakemedelsbehandlingsplanen som utarbetats fér social- och
halsovardsvasendet. Tre av fyra vardenheter granskar sin plan en gdng om aret, resten granskar sin plan oftare
antingen halvarsvis eller alltid i samband med férandringar.

| genomférandet av I1akemedelsbehandlingen deltar i en tredjedel av verksamhetsenheterna ocksé andra anstallda én
endast yrkesutbildade personer inom hélso- och sjukvard. Av dessa anstallda har éver héalften utbildning inom social-
vard. En tredjedel saknar yrkesexamen.

| 6ver halften av de verksamhetsenheter dar |akemedelsbehandlingen utfors av ocks& andra an yrkesutbildade
personer inom héalso- och sjukvard har de anstallda fatt utbildning i Iakemedelsbehandling samt ett skriftligt tillstand av
lakare som berattigar till utférande av uppgifter med lakemedel. | en fjardedel deltar i genomférandet av lakemedels-
behandlingen ocksa sadana anstéllda som inte fatt adekvat orientering i lakemedelsbehandlig och tillstdnd fér uppgifter
med lakemedel.

Enligt enkaten upplevs genomférandet av ldkemedelsbehandlingen som en kréavande uppgift och genomférandet

av god lakemedelsbehandling férutsatter att vardarbetet utvecklas hela tiden. Ladkemedelsbehandlingsplanen ses

styra genomférandet av I1dkemedelsbehandlingen pa ett bra satt. LAkemedelsbehandlingen blir allt mer krdvande da
anstéllda utan utbildning och vikarier deltar i Iakemedelsbehandlingen och vid planeringen av arbetsturer maste man ta
i beaktande de anstélldas ansvar fér och kunnande av ldkemedelsbehandling.
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God lakemedelsbehandling for aldre, lakemedelsbehandlingsplan, kunskap om lakemedelsbehandling
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1. Johdanto

Eteld-Suomen aluehallintovirasto on selvittdnyt alu-
eensa kuntien ikdihmisten tehostetun palveluasumisen
yksikdissd sekd laitoshoidossa toteutettavaa lddkehoi-
toa. Lédkehuollon asianmukainen toteuttaminen on
osa hyvia ja vastuullista hoitoa. Ikdihmistd hoitavan
ladkarin vastuulla on ladkityksen yhteensopivuuden
sdadnnollinen arviointi. Tehostetussa palveluasumises-
sa ja laitosympéristossd korostuu hoitohenkilokun-
nan lddkehuollon osaaminen ja vastuu. Vanhusten
ladkehoidon on sanottu olevan tasapainoilua sairauk-
sien hoitoon liittyvédn lisddntyvén ladkitystarpeen ja
runsaan ladkityksen aiheuttamien ongelmien valilla.
Ladkityksen sdédnndllinen arviointi luo pohjan hyvil-
le ladkehoidolle ja estdd monilddkityksen kertymisen
huomaamatta. (Hartikainen S, Saarelma O, Lonnroos
E, Seppéld M. Miten arvioin idkkéin ladkitystd. Suo-
men Ladkérilehti 2006:61)

Sosiaali- ja terveysministerid julkaisi vuonna
2005 oppaan lddkehoidon toteuttamisesta (Turvalli-
nen ladkehoito, sosiaali- ja terveysministerion oppaita
2005:32). Ladkehoidon oppaan tavoitteena on yhte-
niistdd ladkehoidon toteuttamisen periaatteita myos
sosiaalihuollon yksikdissd, silld sosiaalihuollon lain-
sdddantd ei médrittele tyontekijoiden lddkehoitoon
osallistumista. Oppaan tavoitteena on niin ikdén sel-
keyttdd ladkehoidon toteuttamiseen liittyvad vastuun-
jakoa sekd madrittdd vahimmaisvaatimukset, joiden
tulee toteutua kaikissa lddkehuoltoa toteuttavissa yk-
sikoissd. Sosiaali- ja terveysministerid on edellyttéinyt
suositusten toimeenpanoa.

Kuntien ympérivuorokautista hoivaa ja hoitoa an-
tavien vanhustenhuollon yksikdiden ladkehoitosuunni-
telmien laadintatilanteen selvittdminen siséltyi vuoden
2009 sosiaali- ja terveysministerion sekéd ld&ninhalli-
tusten (1.1.2010 alkaen aluehallintovirasto) véliseen
tulossopimukseen. Selvityksen avulla haluttiin saada
kasitys, miten valtakunnallinen ldfkehoidon opas on
ohjannut ladkehoitosuunnitelman laadintaa kuntien
vanhustenhuollon yksikoéissd. Jo aiemmin sosiaali- ja
terveydenhuollon kansalliseen kehittimisohjelmaan

Kaste 20082011 oli kirjattu tavoite vahvistaa ja koh-
dentaa ymparivuorokautisen hoidon ja hoivan valvon-
ta eri asiakasryhmien pitkdaikaiseen laitoshoitoon ja
tehostettuun palveluasumiseen. Téssd valvonnassa tuli
kiinnitti4 erityistd huomiota laskehoidon potilasturval-
lisuuteen sekd ladkehoitosuunnitelman olemassaoloon
ja sen vuosittaiseen tarkistamiseen. (Kaste 20082011,
sosiaali- ja terveysministerio julkaisuja 2008:6).

Aluehallintovirastojen lakisdéteisend tehtdviana
on sosiaalihuollon ja terveydenhuollon ohjaus ja val-
vonta omalla toimialueellaan. TAmé& raportti on osa
ohjauksen tehtévikokonaisuutta. Eteld-Suomen alue-
hallintovirasto esittdd lampimaét kiitokset kyselyyn
vastanneille kuntien vanhustenhuollon toimintayksi-
koiden vastuuhenkildille. Eteld-Suomen aluehallin-
tovirasto kiinnittdd tdman raportin avulla huomiota
ymparivuorokautisissa ikdihmisten asumis- ja laitos-
palveluissa tapahtuvan ladkehoidon arviointiin ja eri-
tyisesti lddkehoitoa toteuttavan henkilokunnan koulu-
tuksen varmistamiseen.

Tadmén raportin perusteella aluehallintovirasto
katsoo, ettd kuntien on tarpeen kiinnittdd huomiota
myos yksityisissd ikdihmisten hoivakodeissa toteu-
tettavaan lddkehoitoon. Yksityisilld sosiaalipalve-
luntuottajilla on yhi keskeisempi merkitys ja rooli
ikdihmisten ympérivuorokautisten asumispalvelujen
tuottamisessa. Kunnilla on, aluehallintoviraston ohel-
la, velvollisuus valvoa ja seurata ndiden palvelujen
asianmukaisuutta.  Yksityisten sosiaalipalvelujen
valvonnasta annettu laki (603/1996) edellyttda, ettd
yksityisen sosiaalipalvelutoiminnan tulee vastata ta-
soltaan vastaavaa kunnan jirjestimié toimintaa. Val-
takunnallinen 148kehoidon opas koskee myds yksityi-
sissé sosiaalihuollon toimintayksikoissd toteutettavaa
ladkehoitoa.

Palveluja jarjestidvéstd organisaatiosta kdyte-
tidn tdssd raportissa yksinkertaisuuden vuoksi kisi-
tettd kunta.



2. lkaihmisten palveluiden
jarjestaminen

2.1 Yleiset velvoitteet ja eettiset
periaatteet

Julkisen sektorin tehtdvind on Suomen perustuslain
19 §:n mukaan turvata riittdvat sosiaali- ja terveyden-
huollon palvelut sekd edistdéd véeston terveyttd. Pal-
veluiden jarjestimisestd ikdihmisille sdddetddn osana
sosiaalihuollon yleislainsdddantoa. Sosiaalihuoltolain
(710/1982) mukaan kunnan tulee huolehtia sosiaali-
palveluiden jarjestdmisesté asukkailleen. Sosiaalipal-
veluihin kuuluvina tehtdvind kunnan tulee jéarjestdd
asumispalveluja sekd laitoshuoltoa. Sosiaalihuollon
toimeenpanoon kuuluvia tehtdvid varten kunnassa tu-
lee olla sosiaalihuollon ammatillista henkildstoa.

Kunta voi tuottaa sosiaalihuollon palvelut, mu-
kaan luettuina ikdihmisille tarkoitetut palvelut, useal-
la tavalla. Kunta voi hoitaa palvelut itse, se voi tuottaa
palvelut yhdessd muiden kuntien kanssa, olemalla ja-
senend kuntayhtyméssé, ostamalla palvelut valtiolta,
toiselta kunnalta, kuntayhtymalté tai muulta julkiselta
tai yksityiseltd palvelun tuottajalta tai antamalla pal-
velun kayttdjille palvelusetelin. Hankittaessa palve-
luja yksityiseltd palveluntuottajalta joko suoraan tai
palvelusetelilld kunnan on varmistuttava, etti palvelut
vastaavat sité tasoa, jota edellytetéién vastaavalta kun-
nalliselta toiminnalta. (Laki sosiaali- ja terveyden-
huollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 733/1992).

Ikdihmisten palvelujen laatusuositus (sosiaa-
li- ja terveysministerion julkaisuja 2008:3) ohjaa
ikdihmisten palveluiden jérjestdmistd. Laatusuositus
on informaatio-ohjauksen viline, jonka avulla ikaih-
misten palveluja voidaan kehittdd pitkdjanteisesti
paikalliset tarpeet ja voimavarat huomioon ottaen.
Laatusuosituksessa korostetaan ikdihmisen oikeutta
arvokkaaseen vanhuuteen, hédnen itsemaarddmisoi-
keutensa kunnioittamista sekd yksilollisiin tarpeisiin
vastaamista. Vanhuksen hyvd hoito ja palvelu ovat
hénen yksilollisten voimavarojensa yllépitdmistd ja
tukemista. Laatusuositus kiinnittda niin ikddn huomi-
ota hyvinvoinnin ja terveyden edistdmiseen seka eh-
kédisevadn toimintaan. Turvallinen ja asianmukainen

ladkehoito on osa néitd toimintoja ja niiden keskeinen
tavoite.

Ikdihmisten palvelujen ja hoidon yksiselitteinen
tavoite on tukea asiakkaan eldménlaatua kaikissa niis-
sd ympdristOissd, joissa palveluja ja hoitoa tarvitse-
vat ihmiset eldvit. [hmisarvoinen vanhuus edellyttaa
tietoisia arvovalintoja. Ikdihmisten palveluiden laa-
tusuositus madrittelee ihmisarvoisen vanhuuden tur-
vaaviksi eettisiksi periaatteiksi itsemadrddmisoikeu-
den, voimavaraldhtoisyyden, oikeudenmukaisuuden,
osallisuuden, yksilollisyyden ja turvallisuuden.

Ikdihmisten palvelujen laatusuosituksessa
maariteltyja ihmisarvoisen vanhuuden
turvaavia eettisia periaatteita ovat:

» itsemaaraamisoikeus
* voimavaralahtoisyys
* oikeudenmukaisuus
» osallisuus

*  yksildllisyys

e turvallisuus

2.2 Asiakkaan ja potilaan asema
ja oikeudet seka ikaihmisten
laakehoito

Sosiaalihuollon asiakkaan aseman kannalta keskeisié
lakeja ovat Suomen perustuslaki ja laki sosiaalihuol-
lon asiakkaan asemasta ja oikeuksista (asiakaslaki).
Koska lddkehoito on terveydenhuollon toimintaa,
vaikka se tapahtuu sosiaalihuollon yksikossi, nousee
keskeiseksi myds potilaan asemasta ja oikeuksista
annettu laki (potilaslaki).

Julkiselle vallalle on perustuslaissa annettu teh-
tavéksi turvata perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien
toteutuminen (22 §). Sosiaalihuollon asiakaslailla ja
potilaslailla on yhtymékohtia perus- ja ihmisoikeuk-
siin. Asiakaslaki takaa sosiaalihuollon asiakkaalle
oikeuden laadultaan hyvéén sosiaalihuoltoon (4 §)
ja vastaavasti potilaslaki takaa potilaalle oikeuden
hinen terveydentilansa edellyttiméédn terveyden- ja
sairaanhoitoon sekd laadultaan hyvéin terveyden- ja
sairaanhoitoon (3 §).
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Palvelun hyvé laatu on keskeinen tavoite vanhus-
tyossd. Oikein ja asianmukaisesti toteutettu lddkehoi-
to on osa sosiaalihuollon asiakkaan saaman palvelun
laatua sekd potilasturvallisuutta. Vanhusten ladkkei-
den kéyttd on lisddntynyt viimeisten vuosikymmenten
aikana. Merkittdvd ongelma on runsas psyykenlaék-
keiden méadrdaminen ja kiyttd. Huomattava osa van-
huksista kéyttdd samaan aikaan useita ja monen eri
ladkarin maarddmia ladkkeitd. Tahéan liittyy pééllek-
kéisladkityksen ja yhteisvaikutusten riski. Ladkkeitd
kayttdvan vanhuksen lddkityksen tarpeen ja turvalli-
suuden arviointi on tehtdva véhintdin kerran vuodes-
sa. (Sosiaali- ja terveysministerid, Vanhusten turvalli-
nen ladkehoito: kuntien velvoitteet, Kuntainfo 6/2007)

lakkaistd 75 wvuotta tdytténeistd suomalaisis-
ta ldhes joka kolmannella on kéytossddn vdhintddn
kymmenen eri lddkettd. Suuret lddkemadrdt johtavat
haitta- ja yhteisvaikutusten seki véltettdvien ladkkei-
den kdyton yleistymiseen. My0s ikédntymisen aiheut-
tamat muutokset ja sairaudet herkistivit lddkkeiden
haittavaikutuksille. Vanhusvideston turvallisemman
ladkehoidon tueksi on kehitetty kansallinen idkkéiden
ladkehoidon tietokanta. Lédkealan turvallisuus- ja
kehittdmiskeskus Fimean laatimassa perusterveyden-
huollon lddkireiden ja muiden ammattihenkildiden
apuvilineeksi tarkoitetussa tietokannassa idkkéiden
yleisimmin kayttdmat 14dkeaineet tai lddkeaineyhdis-
telmat on luokiteltu idkkéille sopivuuden perusteella.
(www.fimea.fi/laaketieto/laakehoitojen_arviointi/iak-
kaiden laakityksen tietokanta)

Ladkehoitoa toteuttavat sosiaalihuollon hoivayk-
sikdissd terveydenhuollon koulutuksen saaneiden
tyontekijoiden lisdksi sosiaalialan ammattihenkil6t.
Sosiaalihuollon koulutuksen saaneiden henkildiden
peruskoulutukseen ei sisélly, ldhihoitajan perustut-
kintoa lukuun ottamatta, 1adkehoidon opintoja, joiden
perusteella olisi mahdollista tehdd 144kehoidon teh-
tavid. Ladkehoitoa saattavat toteuttaa myos koulutta-
mattomat tyontekijét, joilla ei ole minkdin alan am-
matillista tutkintoa. Nédiden syiden vuoksi on erityisen
tirkedd, ettd hoivayksikon johto ottaa kantaa kenelle
ladkehoidon tehtdvid annetaan, lddkehoidon prosessi
ja vastuut médritellddn ja ettd kaikille lddkehoitoon
osallistuville tyontekijdille jarjestetéddn asianmukai-
nen lddkehoidon koulutus.

Viime vuosina on noussut julkisuuteen van-
husten ladkehoitoon osallistuneiden henkildiden
vadrinkaytoksid. Vakavimmassa tapauksessa léhi-
hoitaja myrkytti ik&ihmisid lddkkeilld kotihoidossa
sekd laitoksissa vuosina 2004—2009. Sen lisdksi, ettd
hoivayksikoissé lddkehoidon vastuuhenkildiden teh-
tdvand on varmistaa lddkehoidon asianmukaisuus ja
huolehtia sdannollisesti henkilokunnan lddkehoidon
osaamisesta, on tirkedd, ettd jo rekrytointivaiheessa
tarkistetaan terveydenhuollon koulutuksen suoritta-
neiden tyontekijoiden ammatillisen toiminnan moit-
teettomuus. Téllaista tarkistusta varten sosiaali- ja
terveydenhuollon lupa- ja valvontavirasto Valvira
yllépitédd terveydenhuollon ammattihenkildiden kes-
kusrekisterid (Terhikki). (www.valvira.fi/tietopankki/
rekisterit/terveydenhuollon_ammattihenkilot)

Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annetun lain 4 §:n mukaan:

+ asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon
toteuttajalta laadultaan hyvaa sosiaalihuol-
toa ja kohtelua ilman syrjintaa

Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain 3 §:n mukaan:

« potilaalla on oikeus laadultaan hyvaan
» terveyden- ja sairaudenhoitoon

3. Kyselyn toteutus

Sosiaali- ja terveysministerion ja Eteld-Suomen alue-
hallintoviraston vuoden 2009 tulossopimuksessa
asetettiin tavoitteeksi selvittdd vanhusten ympérivuo-
rokautista asumis- ja laitospalvelua tarjoavien toi-
mintayksikéiden ladkehoitosuunnitelmien laadintati-
lanne. Aluehallintovirasto piétti laajentaa selvitysti
ja kysyd laajemminkin lddkehoidon toteuttamiseen
liittyvid tekijoitd. Selvitettdvind asiakokonaisuuksina
haluttiin kartoittaa muun muassa lddkehoitosuunni-
telman ajan tasalla pitdmisté, lddkehoidon vastuiden
madrittelyd, ladkehoitoon osallistuvien tyontekijoi-
den lddkehoidon osaamista sekd hoivayksikoiden
omia ndkemyksii lddkehoidon toteuttamisesta.



Ladkehoitokysely ldhetettiin 8.3.2010 kaikkiin
Eteld-Suomen aluehallintoviraston alueen kuntien, so-
siaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymien seké sosiaa-
li- ja terveydenhuollon yhteistoiminta-alueiden ik&ih-
misten tehostetun palveluasumisen seké laitoshoidon
yksikoihin. Kysely toteutettiin sdhkdisesti Webropol
-kyselynd. Kyselyn vastaajina olivat toimintayksi-
koiden johtajat, joiden sdhkdpostiosoitteet kerittiin
etukdteen vanhustyon johtajille/vastuuhenkilGille teh-
dylla sdhkopostikyselylld. Tarkastelun ajankohtana oli
vuodenvaihteen 2009-2010 tilanne. Kysely lahetettiin
yhteensd 192 toimintayksikon johtajalle. Vastauksia
saatiin 130 ja vastausprosentiksi muodostui 67.

Kyselyaineistoon tulleista toimintayksikoistd on
laitoksia 69 (55 %), tehostetun palveluasumisen yksik-
koja 45 (36 %) sekd 12 (10 %) yksikkoa, joissa jarjes-
tetddn sekd palveluasumista ettd laitostasoista hoivaa.
Toimintayksik6istd noin puolet sijaitsee Uudenmaan
ja entisen Itd-Uudenmaan maakunnissa, ja reilu nel-
jannes Kanta- ja Pdijat-Hdmeen maakunnissa seké
Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan maakuntien alueilla.

Taulukko 1. Kyselyyn vastanneet toimintayksikot
maakunnittain

Maakunta n %
Uusimaa ja Ita-Uusimaa 61 47
Kanta- ja Paijat-Hame 35 27
Kymenlaakso ja Eteld-Karjala 34 26
Yhteensa 130 100

4. Laakehoitosuunnitelman
laadinta

Ladkehuollon suunnittelusta ja organisoinnista vas-
taavat Turvallinen lddkehoito -oppaan mukaan toi-
mintayksikon johto, ladketieteellisestd toiminnasta
vastaava ladkari sekd yksikon ld4kehuollosta vastaava
tyontekija. Ladkehoito—opas ohjeistaa kaikkia ladke-
hoitoa toteuttavia toiminta- ja tydyksikkoja laatimaan
ladkehoitosuunnitelman. Léékehoidon toteutumi-
nen hoivayksikossd perustuu lddkehoitosuunnitel-
maan ja se tarjoaa kdytdnnon tydvilineen laddkehoi-

don suunnitelmalliselle hallinnalle seké laadulliselle
kehittamiselle. Ladkehoitosuunnitelma tulee laatia
yhteistyossd toimintayksikon johdon, yksikon 14a-
ketieteellisestd toiminnasta vastaavan lddkdrin, 144-
kehoidon vastuuhenkilén ja lddkehoitoa toteuttavan
henkiloston kanssa.

Turvallinen laakehoito -oppaan mukaan
ladkehoitosuunnitelman osa-alueet ovat:

+ |adkehoidon sisélto ja toimintatavat

* ladkehoidon osaamisen varmistaminen ja
yllapitdminen

* henkiléston vastuut, velvollisuudet ja tyénjako

* lupakaytannot

* ladkehuolto: ladkkeiden tilaaminen, sailytys,
valmistaminen, kayttdkuntoon saattaminen,
palauttaminen, ladkeinformaatio, ohjaus ja
neuvonta

+ |aakkeiden jakaminen ja antaminen

» potilaiden informointi ja neuvonta

» ladkehoidon vaikuttavuuden arviointi

* dokumentointi

* seuranta- ja palautejarjestelmat

4.1 Laadinnan tilanne

Vanhustenhuollon yksikdiden lddkehoitosuunnitelmien
laadintatilanne on vastausten perusteella hyva. Toimin-
tayksikdistd 92 % on laatinut lddkehoitosuunnitelman.
Suunnitelma puuttuu noin joka kymmenenneltd yksi-
koltd, mutta vastaajien mukaan se tullaan laatimaan.

Léakehoitosuunnitelman laatimatta jattdmiselle
esitetdin monenlaisia perusteluja. Useassa vastaukses-
sa tuotiin esiin, ettd yksikolld on kéytossdén yhteinen
koko sosiaali- ja terveystoimen toimialaa varten laadit-
tu ladkehoitosuunnitelma. Kokonaisuutena ldakehoi-
tosuunnitelmien laadintatilanne on siten parempi kuin
mité taulukko 2 osoittaa ja useammalla kuin 92 %:lIla on
ladkehoitosuunnitelma.

Suunnitelma saattoi puuttua uusien toimintansa
vastikdédn kdynnistineiden sosiaali- ja terveydenhuol-
lon kuntayhtymien ja yhteistoiminta-alueiden toimin-
tayksikoiltd. Nama organisaatiot ilmoittavat laativan-
sa ladkehoitosuunnitelman, jota kaikki yksikot tulevat
soveltamaan. Ladkehoitosuunnitelman laatiminen oli
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Taulukko 2. Laiakehoitosuunnitelman laadintatilanne maakunnittain

Maakunta On laadittu

(n)
Uusimaa ja Ita-Uusimaa 53
Kanta- ja Paijat-Hame 31
Kymenlaakso ja Etela-Karjala 32
Yhteensa 116

%

42
25
25
92

Ei ole, mutta % Yhteensa %
laaditaan (n) (n)

7 6 60 48

3 2 34 27

- - 32 25

10 8 126 100

Paijat-Hameen sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtyman vastaus on sijoitettu Paijat-Hameen maakuntaan.

kesken myds muutamalla yksikoilld, joissa esimichet
ja tyontekijat olivat juuri vaihtuneet. Joillakin oli puo-
lestaan alustava ladkehoitosuunnitelma, jota pédivite-
tadn lahitulevaisuudessa.

4.2 Laakehoitosuunnitelman

paivitys

Lagdkehoito—oppaassa suositellaan lddkehoitosuunnitel-
man péivittdmistd tarpeen mukaan. Piivittimisen tarve
arvioidaan vuosittain suunnitelmaa tarkistettaessa.

Vastaajilta tiedusteltiin laddkehoitosuunnitelman
paivittdmiskdytintod. Perti noin viidennes teki péivi-
tyksen aina muutosten yhteydessi ja useammin kuin
kerran vuodessa ja jopa useammin kuin kaksi kertaa
vuodessa. Tyypillisimmin lddkehoitosuunnitelma péi-
vitetddn kerran vuodessa.

Taulukko 3. Laakehoitosuunnitelman
paivittamiskaytanto

Paivityksen tiheys n %
Kerran vuodessa 92 76
Puolivuosittain 2 1,7
Useammin, aina muutosten 22 19
yhteydessa

Laakehoitosuunnitelmaa ei ole 5 4,2
Yhteensa 121 100

Laakehoitoa toteuttava
henkilokunta

5.

Ladkehoitosuunnitelman keskeisend sisdltond on
madritelld lddkehoitoa toteuttavan henkilokunnan
rakenne, tehtidvit ja vastuut. Sosiaalihuollon yksi-
koissd ladkehoidon toteuttamisen kokonaisvastuu
midrdytyy samalla tavoin kuin terveydenhuollossa.
Jokainen, joka osallistuu ladkehoidon toteuttamiseen,
kantaa vastuun omasta toiminnastaan. Esimiesten
tehtdvani on varmistaa, ettd henkilokunnalla on riit-
tdvd osaaminen lddkehoidon toteuttamiseen.

Ladkehoidon kokonaisuudesta on vastuussa
toimintayksikon lddketieteellisestd toiminnasta vas-
taava laédkari, joka myos vastaa lddkkeiden maaraa-
misestd ja oikeellisuudesta. Ladkehoidon toteuttami-
sesta kantaa vastuun lddkehoidon koulutuksen saanut
terveydenhuollon ammattihenkild. Ladkkeen jakanut
tai annostellut tyontekiji vastaa puolestaan siité, ettd
ladkettd annetaan ladkarin madrdyksen mukaisesti ja
oikealle henkil6lle.

Ikdihmisten hoivayksikoissd tyOskentelee eri
alan tyontekijoitd ja laddkehoitoon voivat osallistua
muutkin tyontekijit kuin terveydenhuollon ammat-
tihenkilot. Témén vuoksi hoitotydssd olevan hen-
kilokunnan keskindinen yhteistyd ja yhteistyd 144-
kehoidon koulutuksen saaneiden terveydenhuollon
ammattihenkildiden kanssa on tirkedd. Tyontekijét,
joilta puuttuu ammatillisen tutkinnon kautta saatu
lddkehoidon osaaminen, voivat osallistua luonnollista
tietd annettavan ja ihon alle pistettdvédn ladkehoidon
toteuttamiseen yksittdistapauksissa asiakaskohtaises-
ti tai tilannekohtaisen harkinnan ja riittdvan lisikou-
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lutuksen saatuaan. Koulutuksesta vastaa laillistettu
terveydenhuollon ammattihenkild ja kirjallisen luvan
ladkehoitoon osallistumisesta antaa toimintayksikon
ladketieteellisestd toiminnasta vastaava laakari. Kaik-
kien lddkehoitoa tekevien tyOntekijoiden osaaminen
on varmistettava sadnndllisesti.

Sosiaali- ja terveysalan perustutkintoa tai hoi-
toalan ammattikorkeakoulututkintoa suorittavien
opiskelijoiden osallistuminen ladkehoitoon edellyttaa
opiskelijalta riittdvid teoreettisia tietoja ja taitoja 144-
kehoidosta. Opiskelijat harjoittelevat koulutuksensa
mukaista lddkehoitoa tyOpaikkaohjaajan vélittomas-
sd valvonnassa ja ohjauksessa. Toimintayksikon on
perusteltua pyytdd opiskelijaa selvittdmiidn hinen
ladkehoidon opintojensa laajuus sekéd suoriutuminen
opinnoista ja lddkelaskennasta. Jos opiskelija toimii
tilapdisesti terveydenhuollon ammattihenkilon teh-
tdvissd, ladkehoidon wvastuuhenkilot méarittelevat
opiskelijan oikeudet ja valmiudet lddkehoidon toteut-
tamisessa tyoyksikon lddkehoidon vaativius huomioon
ottaen. Opiskelijan osallistuminen ladkehoitoon ta-
pahtuu kuitenkin aina ohjaajan vastuulla.

Jokaisen ladkehoitoon osallistuvan tyontekijan
tiedot, koulutus ja tdydennyskoulutus seké vastuu on
oltava luettavissa lddkehoitosuunnitelmasta esimer-
kiksi erillisesta liitteesta.

Laakehoitosuunnitelmaan kirjataan Turvalli-
nen laakehoito -oppaan mukaan seuraavat
osaamista koskevat osa-alueet, joiden avulla
maaritellaan ladkehoidon osaamisvaatimuk-
set sekd varmistetaan osaaminen ja sen
yllapitaminen:

+ Tehtavien edellyttdman osaamisen maarit-
tdminen

* Henkiléston osaamisen kartoittaminen ja
koulutustarpeiden arviointi

+ Toimintayksikon l1ddkehoitoon perehdyttami-
nen (kirjallinen suunnitelma, yksikon ohjeet,
peruskoulutuksessa saatujen Iadkehoitoval-
miuksien varmistaminen)

*  Osaamisen varmistaminen ja seuraaminen
(osaamisen testaaminen ja naytot, kehityskes-
kustelut, kulutuksen vaikuttavuuden arviointi)

* Osaamisen yllapitaminen ja kehittaminen
(koulutukseen osallistuminen taydennyskou-
lutussuunnitelman mukaisesti)

5.1 Laakehoitoon osallistuvat
tyontekijat ja vastuiden
maarittely

Ladkehoito-opas ohjeistaa selkedsti, miten muut kuin
peruskoulutuksensa kautta ladkehoidon koulutuksen
saaneet tyontekijat voivat toteuttaa ladkehoitoa. Esi-
merkiksi lddkehoidon koulutuksen saanut sosiaali-
huollon ammattihenkil6 vai antaa valmiiksi jaettuja
ladkkeitd luonnollista tietd. My0s tyontekija, jolta
puuttuu kokonaan ammattitutkinto voi yksittdistapa-
uksissa ja riittdvén lisdkoulutuksen jélkeen antaa val-
miiksi jaettuja ladkkeita.

Kyselyn tuloksista ilmenee, ettd toimintayk-
sikdiden ladkehoitosuunnitelmissa kuvataan ldhes
poikkeuksetta tyontekijoiden vastuualueet, 1ddkehoi-
don osaamisen varmistaminen sekd lupakéytdnnot.
Naéin ilmoittaa 98 % vastaajista. Ainoastaan kolmelta
yksikoltd kuvaukset puuttuvat. Kaikissa yksikoissd
vastuu ladkehoidosta madrdytyy laissa maédritellylla
tavalla ja tyontekijan koulutuksen mukaisesti; laakéri
madraé l1adkkeet ja kantaa kokonaisvastuun ja sairaan-
hoitaja kantaa péédvastuun toteuttamisesta, ladkkeiden
tilaamisesta ja jakamisesta dosetteihin.

Kahdessa kolmesta toimintayksikostd ladkehoi-
don toteuttamiseen osallistuvat ainoastaan terveyden-
huollon ammattihenkil6t. Kolmasosassa my0s muille
tyontekijoille annetaan lddkehoidon tehtévid. Opiske-
lijoiden ilmoitetaan useimmiten toimivan ohjaajiensa
vastuulla.

Suurimmalla osalla (54 %) niistd lddkehoitoon
osallistuvista tyontekijoistd, jotka eivit ole terveyden-
huollon ammattihenkilGitd, on sosiaalihuollon amma-
tillinen tutkinto. Toiseksi eniten lddkehoidon tehtivid
tekevit tyontekijét, joilla ei ole lainkaan ammatillista
tutkintoa.
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Taulukko 4. Ladkehoidon toteuttamiseen
osallistuvat muut kuin terveydenhuollon
ammattihenkilot koulutuksen mukaan
(mainintojen lkm).

Tyontekijan koulutus mainintoja %

Sosiaalihuollon ammatillinen 25 54
tutkinto
Muun alan ammatillinen 7 15
tutkinto
Ei ammatillista tutkintoa 14 30
Yhteensa 46 100

Tassd kysymyksessd oli mahdollista vastata
useampaan kohtaan sen mukaan ketkd lddkehoitoa
toteuttavat. Kysymykseen jétti vastaamatta 48 vas-
tuuhenkil6a.

5.2 Henkilokunnan laakehoidon
osaaminen

Vaikka ladkehoitosuunnitelmia on laadittu varsin hy-
vin ja niissd on méaéritelty henkilokunnan ladkehoi-
don vastuut, lddkehoitoa toteuttavan henkilokunnan
koulutuksessa on puutteita eiki ladkehoidosta annettu
suositus nédyti toteutuvan.

Vain védhin yli puolessa toimintayksikdistd on
niiden lddkehoitoon osallistuvien tyontekijoiden,
jotka eivit ole terveydenhuollon ammattihenkil®ité,
ladkehoidon osaaminen varmistettu ja heilld on seké
ladkehoidon koulutus ettd lddkehoitoon oikeuttava
ladkérin kirjallinen lupa. Lidkehoidon koulutus ja
lupa puuttuvat peréti neljdsosalta.

Taulukko 5. Ladkehoitoa toteuttavien muiden
kuin terveydenhuollon ammattihenkiléiden
ladkehoidon koulutus- ja lupatilanne

Ladkehoidon koulutus- ja lupatilanne n %
Kaikilla tydntekijoilla on koulutus ja 33 55
lupa

Osalla tyontekijoista on koulutus ja 12 20
lupa

Koulutus ja lupa puuttuvat 15 25
Yhteensa 60 100

5.3 Laakehoidon
taydennyskoulutus seka
|laakehoitoon perehdyttaminen

Kunnalla on sosiaalihuoltolakiin perustuva velvolli-
suus huolehtia siitd, ettd sosiaalihuollon henkilGsto
peruskoulutuksen pituudesta, tyon vaativuudesta ja
toimenkuvasta riippuen osallistuu riittavasti sille jar-
jestettyyn tdydennyskoulutukseen.

Suurin osa (88 %) vastaajista ilmoitti, ettd hoi-
vayksikon lddkehoidon toteuttamiskdytintd siséltyy
henkil6kunnan tdydennyskoulutussuunnitelmaan. Vas-
taavasti yli kymmenesosa ilmoitti, etté t&maé ei toteudu.
Vaikka lddkehoito otetaan hyvin huomioon tdydennys-
koulutuksen suunnittelussa, ei tdydennyskoulutus ndyta
vastausten perusteella toteutuvan kiytdnnossd samassa
laajuudessa kuin vastaus antaisi olettaa, silla melko mo-
nelta ladkehoitoa tekeviltd tyontekijaltd puuttui koko-
naan lddkehoidon perehdytys ja valtuutus tehdéd néitd
tehtdvia.

Hoivayksikdiden vastuuhenkil6itd pyydettiin
kuvailemaan, miten uudet tyontekijit perehdytetddn
ladkehoitoon. Monessa yksikossé lddkehoitoon opas-
taminen on osa kirjallista perehdytyssuunnitelmaa ja/
tai 1ddkehoitoa varten on oma perehdytyslomakkeen-
sa. Yleisimmin sairaanhoitaja tai muu perehdytykses-
td vastaava tyontekijd on vastuussa uuden tyonteki-
jén perehdyttdmisestd. Opastamisessa kdydadn lapi
ladkehoitosuunnitelma, ld4kehoidon osa-alueet joko
suullisesti tai kirjallisesti, ladkekaappi ja lddkkeenja-
kohuone. Tarvittaessa jarjestetddn ladkehoidon kou-
lutus ja tyontekijan osaaminen varmistetaan naytolla
ja mahdollisesti myds lddkelaskutentilld ennen l4éke-
hoitoon oikeuttavan luvan myontdmistd. Tyypillistd
on, etti uusi tyontekija tyoskentelee myds kokeneem-
man tyontekijén rinnalla ensimméisind tydpéivindén.

Lyhytaikaisten sijaisten perehdytyksestd nou-
si esiin ristiriitaisia kiytdntdja. Erddssd vastauksessa
muutaman péivan “keikkatyontekijdn” todetaan toi-
mivan ldhes aina ilman perehdytysté, kun taas toisen
yksikon vastauksessa kerrotaan tilapdisen sijaistyo-
voiman perehdytykseen ja osaamisen varmistamiseen
kiinnitettédvén erityistd huomiota.
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Turvallinen ladkehoito -oppaassa maaritellyt
lupakaytannot:

*  Peruskoulutuksen antamat valmiudet ja
niiden arviointi

» Tyotehtavien vaativuus ja niiden edellytta-
mat lisatiedot ja -taidot

» Taydennyskoulutus / muu lisdkoulutus,
naytto ja kirjallinen todistus

» Paatos / lupa lisatehtavia varten

* Lupaa edellyttavien Iddkehoidon vaativuus-
tasojen / ladkkeiden / potilasryhmien maarit-
taminen

» Laakehoitoon oikeuttava luvan voimassaolo
ja uusiminen

6. Laakehoitoon liittyvia
nakokohtia

6.1 Laakehoitosuunnitelman
sailytys

Ladkehoitosuunnitelma on hoitoty6td ohjaava asia-
kirja, jonka pitdé olla helposti kaikkien ldékehoitoa
tekevien saatavilla. Vastausten perusteella kunnalli-
sissa hoivayksikoisséd lddkehoitosuunnitelmaa sdily-
tetddn helposti saavutettavassa paikassa. Useimmi-
ten sitd sdilytetdén kanslian perehdytyskansiossa tai
ladkkeenjakohuoneessa, jossa sdilytetddn myos 144-
kehoitokansiota. Mikéli hoivayksikdssd on useampia
osastoja, niin lddkehoitosuunnitelma on saatavilla jo-
kaisella osastolla hoitajien toimistossa. Tavallista on
niin ikdén, ettd lddkehoitosuunnitelma on paperisen
version ohella myds sdhkoisessd muodossa. Néissd
tapauksissa se on tallennettu yhteiseen tiedostoon tai
tydyhteison omille intranet-sivuille.

Erddssd vastauksessa lddkehoitosuunnitelman
kerrottiin olevan lddkekaapissa. Vastauksesta ei kéy-
nyt suoraan ilmi, onko tdméd toimintayksikon ainoa
ladkehoitosuunnitelma. Mikali ndin on, niin silloin on
tarpeen ottaa ladkehoitosuunnitelmasta toiste ja tallet-
taa se avoimempaan paikkaan kaikkien lddkehoitoa
tekevien ulottuville.

6.2 Ostopalveluyksikoiden
[aakehoitosuunnitelman
tarkistus

Vanhustenhuollon toimintayksikdiden vastuuhenki-
16iltd tiedusteltiin vield, varmistaako kunta ostaes-
saan ikdihmisten asumis- tai laitospalveluja, ettd yk-
sityisen hoivayksikon lddkehoitosuunnitelma on ajan
tasalla. Vajaa kolmannes kertoi kunnan varmistavan
kyseisen asian. Loput 3 % vastasivat, ettd kunta ei
varmista asiaa. Suurin osa (69 %) ei osannut sanoa
miten kunnassa menetellaén.

Koska vastaajina olivat toimintayksikdiden esi-
miehet, jotka eivét osallistune ostopalvelutoiminnan
jarjestimiseen ja valvontaan, on oletettavaa, ettd he
eivit ole tietoisia kunnan ostopalveluissa noudatet-
tavasta menettelystd. Tdmén vuoksi vastaukset eivit
valttdmatta anna todellista kuvaa kunnan kéytannosta.

6.3  Muut nakokohdat

Vastaajat saivat lopuksi tuoda esiin lddkehoitoon
liittyvid ndkemyksidén. Vastauksissa todettiin, ettd
ladkehoidon toteuttaminen koetaan vaativaksi, aikaa
vieviksi, entistdkin enemmaén tarkkuutta, tietoa ja pe-
rehtymisté vaativaksi tehtdviksi. Hyvin lddkehoidon
toteuttamisen katsotaan edellyttidvin koko ajan hoito-
tyon kehittdmista.

Henkildston suuri vaihtuvuus ja terveyden-
huollon ammattihenkildiden ldékehoito-osaamisen
kirjavuus tuovat omat haasteensa ldékehoidon toteu-
tumiseen. Kouluttamattomien tyontekijoiden osallis-
tuminen lddkehoitoon lisdd koulutettujen tyonteki-
joiden vastuuta sekd tuo hankaluuksia tydvuorojen
suunnitteluun. Useat vastaajat katsoivat tarpeelliseksi
lisdtd kouluttamattomien tyontekijoiden ldékehoidon
osaamista. Monissa yksikdissd ladkehoidon tdyden-
nyskoulutusta olikin jérjestetty, toisissa sitd suunni-
tellaan jarjestettdvéksi lahitulevaisuudessa.

Ongelmaksi koetaan ammatillisen tutkinnon
suorittaneiden tyontekijoiden ldfkehoidon valmiuk-
sien ja ammatillisen orientaation vaihtelu. Myos ti-
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maéan vuoksi yksikoissd on panostettu henkilokunnan
ladkehoidon osaamisen parantamiseen. Ladkehoitoon
osallistuvien tyontekijoiden taitojen testaus tietyin va-
liajoin seké ladkehoitolupien antaminen médrdajaksi
nihtiin tarpeelliseksi.

Kysymys lddkkeiden pussijakelusta jakoi mieli-
piteitd. Jotkut mainitsivat, ettd ladkkeiden pussijakelu
lisdd ladkehoidon turvallisuutta, siéstdd tydaikaa ja on
toimiva jarjestelmd. Muutamat vastaajat taas pelkasivét
annosjakelun vdhentévin hoitajien 14dkehoidon tunte-
musta ja tatd pelkadvat ladkehoitoa tekevit tyontekijét
itsekin. Pussijakelun néhtiin tuovan ylimaaraistd tyota
silloin, kun asiakkaalle tehdddn ladkemuutoksia.

Léakehoidon katsottiin toteutuvan selkeésti pa-
remmin l4ddkehoitosuunnitelman avulla. Erds vastaaja
kaipasi ladkejakoon kaksoistarkastusta, silld kaikki ja-
kajat tekevit inhimillisid virheitd, vaikka on kokemusta
ja tietoa. Asiakkaiden muistamattomuus tuo lddkehoi-
dolle omat vaatimuksensa ja sen todetaan lisddvén tar-
vetta pitdd huolta siité, ettd lddkkeet menevit oikealle
henkil6lle ja etté asiakas ottaa ladkkeensa vélittomasti.

Erds vastaaja kertoi, ettd geriatriaan erikoistu-
neen ladkérin tyostd oli saatu hyvéd kokemus ja tdiméa
nikyi asiakkaan hyviné ladkehoidon laatuna.

7. Johtopaatokset ja
toimenpidesuositukset

Sosiaalihuollon tavoitteena on henkildn sosiaalisen
turvallisuuden, toimintakyvyn ja omatoimisen suo-
riutumisen edistiminen. Ikdihmisten hoivakodeissa
hyvin ja asianmukaisesti toteutettu lddkehoito tukee
tatd tavoitetta. Asianmukainen ladkitys mahdollistaa
niin ikd4n hyvin ja mielekkdin vanhuuden.

Sosiaalihuollon toimintayksikdt laativat ladke-
hoitosuunnitelman sen tasoisena miti tarjottava pal-
velu edellyttdd. Ikdihmisten ympérivuorokautista te-
hostettua palveluasumista ja laitoshoitoa tarjoavissa
yksikoissd asuu paljon hoivaa ja huolenpitoa tarvitse-
via ikdihmisi, joilla saattaa olla useampia sairauksia.
Taméan vuoksi ladkehoidon toteuttaminen ndissd yk-

sikoissd on varsin vaativaa ja edellyttdd yksityiskoh-
taista ladkehoitosuunnitelmaa ja ohjeistusta. Ladke-
hoidon toteuttaminen on tarkkuutta ja tietoa vaativaa
tyota ja ladkkeiden rinnakkaisvalmisteet ovat entises-
tadn lisdnneet tehtdvan vaativuutta.

Kyselyn tulosten perusteella Eteld-Suomen
aluehallintovirasto haluaa kiinnittda ikdihmisten asu-
mispalveluyksikoiden ja laitosten johdon ja ladkehoi-
don vastuuhenkildiden erityistd huomiota seuraaviin
seikkoihin:

1) Ladkehoitosuunnitelma laaditaan
toimintayksikko- / tydyksikkokohtaisena

Lédkehoidon valtakunnallinen opas ohjeistaa laati-
maan l4dkehoitosuunnitelman toiminta- ja/tai tyo-
yksikkokohtaisesti. Léadkehoitosuunnitelma on kes-
keinen osa hoivayksikon johtamisjirjestelmdd ja
laadunhallintaa. Kysely osoittaa, ettd yksikoissé saa-
tetaan soveltaa koko sosiaali- ja terveydenhuollon toi-
mialalle, sairaalakuntayhtymain alueelle tai sosiaali- ja
terveyspiirille laadittua lddkehoitosuunnitelmaa. Kos-
ka ikdihmisten hoivayksikoissé toteutettava ladkehoito
on vaativaa, ei yhteisesti kunnan eri toimintayksikkoja
varten laadittu ladkehoitosuunnitelma ohjaa aluehal-
lintoviraston kisityksen mukaan riittdvan tarkalla ta-
solla, miten vastuut méaéritelldan tai miten 144kehoito
toteutetaan kaytdnnossa juuri omassa yksikossa.

Laakehoitosuunnitelma laaditaan toimin-
tayksikko- / tyoyksikkokohtaisesti, jotta se
ohjaa riittavan yksityiskohtaisella tavalla
laakehoidon toteuttamista. Laaja koko kun-
taa tai sosiaali- ja terveystoimen toimialaa
kasittava suunnitelma ei korvaa toiminta-

| tyoyksikkokohtaista ladkehoitosuunnitel-
maa.

Ladkehoitoa toteuttavan henkilokunnan
tyonjaon on oltava selkea, sen on oltava
kaikkien tyontekijoiden tiedossa ja luettavis-
sa ladkehoitosuunnitelmasta.
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2) Laikehoitoa toteuttavalla tyontekijilli on
oltava laikehoidon koulutus

Ladkehoito on terveyden- ja sairaanhoitotoimintaa
riippumatta toteuttamispaikasta. Lédkehoidon to-
teuttaminen laadukkaasti edellyttdd henkilostolta
asianmukaisia tietoja ja taitoja. Lédkehoidon opas
ohjeistaa varsin yksityiskohtaisesti menettelytavoista
ja tyontekijoiden valtuuksista siind tilanteessa, kun
ladkehoitoon osallistuvalla tyontekijélla ei ole ladke-
hoidon peruskoulutusta. Selvityksen perusteella la4-
kehoitoa tekevit varsin usein my0s tyontekijat, joita
ei ole koulutettu ladkehoitoon ja joilta puuttuu kirjal-
linen lupa néihin tehtiviin.

Eteld-Suomen ld4ninhallitus on ennen valtakun-
nallisen lddkehoito-oppaan julkaisemista laatimas-
saan muistiossa 29.3.2004 (STK 250B) ottanut kan-
taa eri ammattiryhmien oikeuteen toimia lddkkeiden
jaossa ja annostelussa terveydenhuollon ja sosiaali-
huollon yksikoissd. Muistio on toimitettu alueen so-
siaali- ja terveydenhuollon palveluja tuottaville toimi-
joille ja se on edelleen ajankohtainen sovellettavaksi
valtakunnallisen ldékehoito-oppaan ohella.

Tyontekija, jolta puuttuu laékehoidon koulu-
tus, ei voi osallistua ladkehoidon toteuttami-
seen. Hanen ei ole mahdollista edes antaa
valmiiksi jaettua ladketta ilman, etta hanella
on koulutus ja sen perusteella myénnetty
laakehoidon toteuttamiseen oikeuttava hoi-
totyosta vastaavan laakarin kirjallinen lupa.

Toimintayksikon esimiehen ja ladkehoidon
vastuuhenkiléiden on viipymatta kartoitet-
tava laakehoitoa tekevan henkilokunnan
ladkeosaaminen ja jarjestettdava tarvittaessa
ladkehoidon peruskoulutusta tydntekijoille,
joilta se puuttuu seka tadydennyskoulutusta
niille, joille osaamisen taydentaminen on
ajankohtaista. My6s sijaisina toimivien tyon-
tekijoiden laakehoidon osaaminen on kartoi-
tettava ja huolehdittava tarvittavan koulutuk-
sen jarjestamisesta myos heille.

Ladkehoitolupa myénnetaan tyontekijalle
toimintayksikkokohtaisesti. Aikaisemmassa
toimintayksikossa myonnetty lupa ei oikeu-
ta tekemaan laakehoidon tehtavia uudessa
yksikossa.

3) Yksityisten toimintayksikoiden liéikehoidon
ohjaus ja valvonta

Sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista tuotetaan yha
enemman yksityisend palvelutuotantona. Terveyden- ja
hyvinvointilaitoksen kokoaman tilaston mukaan yksi-
tyisten sosiaali- ja terveyspalvelujen osuus sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelutuotannon kokonaiskustan-
nuksista vuonna 2008 oli 25,9 %. Yksityisissd sosiaa-
li- ja terveydenhuollon toimipaikoissa tydskentelevin
henkildston osuus oli vastaavana ajankohtana 25 %.
Yksityisen sosiaalipalvelutuotannon osuus oli koko-
naiskustannuksista 29,7 % ja yksityisen sektorin so-
siaalipalvelutehtivissd toimivan henkilokunnan osuus
oli 30,4 %. (www.thlfi/yksityinenpalvelutuotanto)

Yksityisen sosiaalipalvelutuotannon yksi suurim-
mista toimialoista on ikdantyneiden palveluasumisen
jarjestdminen. Kunnat ostavat valtaosan seké yritysten
ettd jarjestdjen tuottamista sosiaalipalveluista ja kunnat
myos jarjestiavit yhd suuremman osan ikdihmisten hoi-
vapalveluista ostopalveluna. Ostopalvelun ohella kun-
nissa on yleistynyt myos palvelusetelin kiyttdon otto.

Aluehallintovirasto ohjaa ja valvoo omalla alueel-
laan seka yksityistd ettd julkisia ikdihmisten asumis-
yksikoité ja laitoksia myds lddkehoidon toteuttamisen
osalta. Yksityisten sosiaalipalvelujen valvonta kuuluu
liséksi sille kunnalle, jossa toimintayksikko sijaitsee.
My6s yksityisid hoivapalveluja ostava kunta valvoo
omalta osaltaan palvelujen sisdltod. Mikéli valvova
viranomainen havaitsee hoidossa, palveluissa tai toi-
minnassa epdasianmukaisuutta, sen tehtdvini on an-
taa toimintayksikolle hallinnollista ohjausta.

Ostaessaan ikdihmisten asumispalveluja

ja laitoshoitoa yksityisiltd palveluntuotta-
jilta kunnan on tarpeen kiinnittda huomiota
toimintayksikoiden ladkehoidon toteuttami-
seen, ladkehoidon tehtédvia tekevan henki-
I6kunnan koulutukseen ja henkilokunnan
toimivaltuuksiin seka tarvittaessa ohjata pal-
veluntuottajaa ladkehoidon kysymyksissa.

Ladkehoidon jarjestamiseen on tarpeen kiin-
nittdd huomiota myos niiden kunnan alueella
sijaitsevien hoivayksikéiden kohdalla, joilta
kunta ei osta palveluja.
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) Aluehallintovirasto

Kysely

Etela-Suomi STU 365 B

Peruspalvelut, oikeusturva ja luvat
- vastuualue

8.3.2010

Hyva vastaanottaja

Kysely ladkehoidon toteuttamisesta sosiaalihuollon kunnallisissa vanhustenhuollon yksi-

koissa

Etela-Suomen aluehallintovirasto toteuttaa kyselyn ladkehoidosta. Kyselylla selvite-
tdadn laakehoitosuunnitelman laatimisen tilannetta kunnallisissa vanhustenhuollon
ymparivuorokautisissa toimintayksikdissa vuodenvaihteessa 2010. Kysely suoritetaan
Webropol —sahkdpostikyselynd ja lahetetddn suoraan vanhainkotien ja palvelu-
asumisyksikoiden johtajille.

Sosiaali- ja terveysministerid julkaisi vuonna 2006 oppaan Turvallinen laékehoito.
Valtakunnallinen opas ldédkehoidon toteuttamisesta sosiaali- ja terveydenhuollossa
(2005:32). Opas koskee kaikkia ladkehoitoa toteuttavia toimintayksikéita ja -ympa-
ristdja. Oppaan tarkoituksena on yhtenaistda 1adkehoidon toteuttamisen periaatteet,
selkeyttaa laakehoidon toteuttamiseen liittyva kaytadnnon vastuunjako ja maarittad
vahimmaisedellytykset, joiden tulee toteutua kaikissa ladkehoitoa toteuttavissa yksi-
kdissa.

Laakehoitoa koskevia kehittamistarpeita ovat erityisesti ladkehoidon vastuukysymys-
ten maarittaminen, 1dakkeen anto- ja lupakaytantdjen yhtendistdminen, tyontekijéiden
perehdyttaminen, 1adkehoidon osaamisen varmistaminen ja yllapitaminen seka koulu-
tuskysymykset.

Vastuu laakehoitosuunnitelman laatimisen, toteuttamisen ja seurannan organisoinnis-
ta on toimintayksikdn johdolla. Ladkehoitosuunnitelma on toimintayksikon johtamisjar-
jestelman ja laadunhallinnan keskeinen osa. Yksikon toiminnan luonne seka kaytet-
tavan laakehoidon vaativuus ja sisaltdé maarittavat, milla tasolla ladkehoitosuunnitel-
ma tehdaan.

Kysely toteutetaan osana Eteld-Suomen aluehallintovirastossa tehtavaa valvontatyo-
té ja aluehallintovirasto hyddyntda kyselystd saatuja tuloksia neuvonta-, ohjaus- ja
valvontatehtavassadn menettelyjen yhtenaistamiseksi seka asiakasturvallisuuden ja
henkilékunnan oikeusturvan takaamiseksi. Kyselysta laaditaan raportti, joka toimite-
taan kuntiin sen valmistuttua.

ETELA-SUOMEN ALUEHALLINTOVIRASTO

puh. 020 636 1040 Hameenlinnan paatoimipaikka Helsingin toimipaikka Kouvolan toimipaikka
fax 03 570 8002 Birger Jaarlin katu 15 Ratapihantie 9 Salpausselankatu 22
kirjaamo.etela@avi.fi PL 150, 13101 Hadmeenlinna PL 110, 00521 Helsinki PL 301, 45101 Kouvola

www.avi.filetela
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Aluehallintovirasto pyytaa vastaamaan kyselyyn oheisen Webropol-linkin kautta. Vas-

taukset pyydetdan palauttamaan séahkopostitse 26.3.2010 mennessa osoitteeseen
jarkko.yliruka@avi.fi.

Lisatietoja kyselystéd antavat ylitarkastaja Raija Kaskinen puh. 040 557 3982, ylitar-

kastaja Eija Hynninen-Joensivu puh. 040 579 9241 ja projektisuunnittelija Jarkko Yli-
ruka puh. 050 456 1783.

Kiitos yhteistydstanne

Sosiaali- ja terveydenhuoltoyksikkd
projektisuunnittelija

Jarkko Yliruka
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LIITE 2

Muistutuskirje toimintayksikoille (Lahetetty 26.3.)

Hyva vastaanottaja, viela ehdit vastata kyselyyn.
Kysely ladkehoidon toteuttamisesta sosiaalihuollon kunnallisissa vanhustenhuollon yksikdissa

Eteld-Suomen aluehallintovirasto lahetti 8.3.2010 kyselyn ladkehoidosta. Kyselylla selvitetaan ladkehoitosuunnitelman
laatimisen tilannetta kunnallisissa vanhustenhuollon ymparivuorokautisissa toimintayksikdissa vuodenvaihteessa 2010.

Sosiaali- ja terveysministeri0 julkaisi vuonna 2006 oppaan Turvallinen lddkehoito. Valtakunnallinen opas ladkehoidon
toteuttamisesta sosiaali- ja terveydenhuollossa (2005:32). Opas koskee kaikkia l1dakehoitoa toteuttavia toimintayksikdéita
ja -ymparistoja. Oppaan tarkoituksena on yhtenaistda ladkehoidon toteuttamisen periaatteet, selkeyttda ladkehoidon
toteuttamiseen liittyva kaytanndn vastuunjako ja maarittdd vahimmaisedellytykset, joiden tulee toteutua kaikissa
laékehoitoa toteuttavissa yksikdissa.

Laakehoitoa koskevia kehittdmistarpeita ovat erityisesti ladkehoidon vastuukysymysten maarittaminen, 1adkkeen anto- ja
lupakaytantdjen yhtenaistaminen, tyontekijoiden perehdyttaminen, laakehoidon osaamisen varmistaminen ja
yllapitaminen seka koulutuskysymykset.

Etela-Suomen aluehallintovirasto jatkaa kyselyn vastausaikaa 7.4.2010 asti. Vastaamalla mahdollistatte kyselyn
onnistumisen.

Lisatietoja kyselystad antavat ylitarkastaja Raija Kaskinen puh. 040 557 3982, ylitarkastaja Eija Hynninen-Joensivu puh.
040 579 9241 ja projektisuunnittelija Jarkko Yliruka puh. 050 456 1783.

Kiitos vastauksestanne
Yhteistyoterveisin
Jarkko Yliruka

projektisuunnittelija
jarkko.yliruka(at)avi.fi
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LIITE 3

Ladkehoito sosiaalihuollon yksikoOissa

1) Vastaajan tiedot
Kunta/kuntayhtymaé/yhteistoiminta-alue

Vastaajan nimi
Virka- /tehtavanimike
E-mail

Puhelinnumero

2) Toimintayksikko
Nimi

Osoite

3) Onko toimintayksikkonne?
I vanhainkoti tai vastaava laitos
7 Tehostetun palveluasumisen yksikkd

- Toimintayksikkdmme késittda seké laitoshoitoa ettd palveluasumista

4) Onko toimintayksikdossdnne laadittu sosiaali- ja terveysministerion Turvallinen lddkehoito oppaan
(2005:32)mukainen ladkehoitosuunnitelma (tilanne 1.1.2010)?

r Kyll&, laadittu vuonna I

I Ei, eika ole tietoa milloin laaditaan

- Ei, mutta tullaan laatimaan vuonna I

5) Mikali lddkehoitosuunnitelmaa ei ole laadittu, niin kerro minka vuoksi sita ei ole tehty.

=

[

6) Miten usein ladkehoitosuunnitelma paivitetdaan?
I Kerran vuodessa
I puolivuosittain
| Useammin, aina muutosten yhteydesséa

I Laakehoitosuunnitelma ei ole laadittu

7) Onko hoit nitel kuvattu | hoitoon osallistuvat tyontekijat, vastuualueet,
ladkehoidon osaamisen varmistaminen sekéa lupakdaytannot?
™ kyna I Ei

8) Kuvaile, miten lddkehoitoon osallistuvien tyontekijoiden vastuut on jaettu?

=

|

9) Osallistuvatko lddkehoidon toteuttamiseen muut kuin ladkehoitokoulutuksen saaneet terveydenhuolion
ammattihenkil6t?

I kyna I Ei
10) Mikali muut kuin lddkehoidon koulutuksen saaneet terveydenhuollon ammattihenkil6t osallistuvat
ladkehoitoon, niin mika koulutustausta heilla on. Voit vastata t an vaihtoehdon

I sosiaalihuollon [ Muun alan 7 Heilla ei ole ™ Muut kuin terveydenhuollon
ammatillinen tutkinto ammatillinen tutkinto ~ ammatillista tutkintoa  ammattihenkil6t eivat osallistu ladkehoitoon
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11) Onko ladkehoitoon osallistuvilla muilla kuin lddkehoidon koulutuksen saaneilla terveydenhuollon
ammattihenkildilla l1adkehoidon perehdytys sekad ldadkarin kirjallinen lupa ladkehoidon toteuttamiseen?

[ Kkylia, kaikilla
|l Kylla, osalla
[ Ei

[ Muut kuin terveydenhuollon ammattihenkil6t eivat osallistu 1dakehoitoon

12) Missa ladkehoitosuunnitelma sdilytetddn?

=

[ |

13) Sisdltyyko ladkehoidon toteuttamiskaytdnto henkilokunnan taydennyskoulutussuunnitelmaan?

C kylla C Ei

14) Miten uudet tyontekijat perehdytetadan ladakehoid toteutt i ?

=

[ |

15) Varmistaako kunta ostaessaan ikdihmisten yksityisid ymparivuorokautisia asumis -tai laitospalveluja,
etta palveluntuottajalla on ajan tasalla oleva ladkehoitosuunnitelma?

[ Kylla [T & [T En osaa sanoa

16) Mitd ladkehoitoon liittyvia ndkdkulmia haluat viela tuoda esiin?

=

[ |

Laheta |
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