r “Aluehallintovirasto
| ‘Regionforvaltningsverket

'‘Regional State Administrative Agency

REGIONFORVALTNINGSVERKETS
NYHETSBREV

Regionférvaltningsverket i Sédra Finland,
18.5.2011, www.rfv.fi/sodra

Utvarderingsrapporten om
basservicen fardig: Nyttan av
reformerna av forvaltningsstrukturerna
syns forst senare

Regionférvaltningsverket i S6dra Finland har
utvarderat tillgéngligheten till basservicen som
riktats at befolkningen pa sitt verksamhetsomrade
ar 2010. Utvarderingen fokuserades pa hur
reformerna av forvaltningen och service-
strukturerna paverkat tillgangen pa basservice.
Utvarderingen har gjorts i samarbete med
narings-, trafik-, och miljécentralerna i Nyland och
Sydostra Finland.

Kommunernas antal har minskat och den statliga
lokalférvaltningens serviceomraden har blivit
storre. Forandringen i forvaltningsstrukturerna har
mojliggjort allt effektivare produktion av service.
Servicen haller anda pa att koncentreras till
tatorterna. Aven om de flesta tjanster som varit
objekt for utvarderingen ar tamligen lattillgangliga
for befolkningen, finns det stora regionala
variationer betraffande flera tjanster. Fordelarna
som reformen av kommun- och servicestrukturen
mojliggor kan utvarderas forst om nagra ar.

Utvarderingshelheterna var: forvaltningens
funktion, sadkerheten, kompetensen, valfarden,
trafiktjansterna och konsumentens stéllning. Som
tvarsektoriell utvardering ingick det lokala saker-
hetssamarbetet. Narings-, trafik-, och miljo-
centralen i Nyland har utarbetat utvarderingarna
av biblioteksvasendet, idrottsvasendet och
ungdomsvasendet. For utvarderingen av
trafiktjnsterna svarade narings- trafik- och
miljdcentralerna i Nyland och Sydéstra Finland.
Regionférvaltningsverket i Vastra och Inre Finland
har utarbetat rapporterna om det svensksprakiga
utbildningsvasendet och det svensksprakiga
biblioteksvasendet. For polisvasendet del svarade
Polisstyrelsen/ Regionforvaltningsverket i Ostra
Finland.

For varje utvarderingsobjekt finns ett separat
pressmeddelande. Pressmeddelandena finns pa
regionforvaltningsverkets Internet-sidor:
www.rfv.fi/sodra . Utvarderingsrapport:
Basservicen i S6dra Finland 2010 (PDF 5 Mb)

Ytterligare information: Specialplanerare Aino
Pyoria, tfn 0400 754 077, aino.pyoria(at)rfv.fi

Utvarderingsobjekt: Samservice

Samservicens betydelse som
tillhandahallare av service har 6kat

Myndigheterna har integrerat samservicen
med sina egna servicekanaler. Sarskilt i Folk-
pensionsanstaltens servicenatverk har sam-
servicens betydelse 6kat. Samservicekonto-
rens tjansteutbud varierar. Standardtjansteur-
val har blivit vanligare, men den enhetliga
malnivan har annu inte uppnatts.

I slutet av ar 2010 hade den statliga lokalforvalt-
ningen ett tackande natverk av servicestallen
inom verksamhetsomradet for regionforvaltnings-
verket i Sddra Finland: 41 samservicekontor och
194 separata servicekontor. | regionen finns tio
kommuner som inte tillhandahaller de tjanster
som utvarderades, mot 13 kommuner ar 2009.

Samservice ar ett satt att koncentrera myndig-
hetstjanster och andra tjanster till ett och samma
stélle. Samservicen omfattar mottagande och
utgivande av handlingar, radgivning om anhéng-
igg6rande och behandling av &renden samt stod
for anvandning av elektroniska tjanster.

Antalet samservicekontor har minskat med tre
frén ar 2009. Fyra nya samservicekontor inratta-
des, medan sju servicekontor stroks ur statistiken
eftersom de inte langre uppfyllde samservicela-
gens kriterier.

Antalet separata servicekontor for den statliga
lokalférvaltningen hade minskat med 14 fran aret
innan. De lokala myndigheternas verksamhetsom-
raden har utvidgats under de senaste aren efter-
som serviceleverantdrerna pa grund av resursbrist
har avvecklat sina mindre filialer. Kommunsam-
manslagningarna medfor att de kommunala tjans-
terna koncentreras till kommuncentra. Servicetill-
gangligheten har andé inte forandrats namnvart
fran foregaende ar. Avvecklade servicestallen har
delvis ersatts med samservice, om inte forvalt-
ningens egna servicestéllen finns pa hogst 20 km
avstand.

Ett samservicekontor bor inréttas i varje kommun
dar den statliga lokalférvaltningens centrala tjans-
ter inte pa annat satt finns tillgangliga. Ministerier-
na, de statliga myndigheterna, landskapsforbun-
den och kommunerna bdr tillsammans uppratta en
verkstéllighetsplan for samservicen. Alla centrala
serviceleverantdrer borde tillhandahélla atminsto-
ne ett standardtjansteurval p& samservicekonto-
ren.
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| och med att distansservice inférs bér mojlighe-
terna att tillhandahalla ett brett sortiment tjanster
utnyttjas, inklusive sakkunnigtjanster och tjanster
som férutsatter personligt besék. Serviceleveran-
torerna bor installera kunddatorer p alla samser-
vicekontor och inféra tidsbokning.

Ytterligare information:
Planerare Ritva Penttinen, tfn 040 762 1948
ritva.penttinen(at)rfv.fi

Utvarderingsobjekt: Polisvasendet

Reformen av polisens forvaltnings-
struktur syns annu inte i resultaten for
polisvasendet

Polisens aktionsberedskapstid har férbattrats
jamfort med ar 2008. Den genomsnittliga tiden
for brottsutredningar &r nu en vecka langre,
men uppklarningsgraden har blivit hogre.

| frdga om larmtjanster behovs okat samarbete
mellan olika myndigheter, sarskilt i glesbyg-
derna, for att trygga tillgangen pa tjanster.
Utvecklingen av brottsférebyggande proces-
ser bor fortséttas. Elektroniska tjanster for-
battrar pa tillgangligheten till tillstandstjanster.

| polisvasendets férebyggande verksamhet har
kommunerna en central roll som tjansteleverantor.
I mindre kommuner borjar familjevaldet forst nu
komma fram. Stdrre kommuner forefaller befinna
sig i olika faser i fraga om synligg6rande och iden-
tifiering av fenomenet.

Trots forsamrad aktionsberedskapstid for de flesta
polisinrattningar var den genomsnittliga aktionsbe-
redskapstiden for hela verksamhetsomradet for
regionforvaltningsverket i Sodra Finland nagot
battre jamfort med ar 2008. Farhdgorna om att
forvaltningsstrukturreformen skulle koncentrera
resurserna till centralorten och forsamra aktions-
beredskapstiden sarskilt i glesbygderna besanna-
des inte. Vissa polisinrattningar lyckades forbattra
aktionsberedskapstiden i s& gott som hela verk-
samhetsomradet.

Omorganisationen av polisfoérvaltningen medférde
dréjsmal i utredningsprocesserna. Den genom-
snittliga tiden for brottsutredningar i verksamhets-
omradet for regionforvaltningsverket i Sodra Fin-
land var ungefar en vecka langre an aret innan.
Andelen uppklarade brott 6kade, &ven om upp-
klarningsgraden alltjamt var lagre an det nationel-
la genomsnittet.

| hela landet var antalet polisstationer relativt val-
tackande i forhallande till folkmangden. Omkring
90 % av befolkningen bodde inom en radie pa 20
km fran narmaste polisstation. Andelen har inte
heller férandrats sedan ar 2008. | Sddra Finland
var situationen battre an for landet i genomsnitt,
96 % av befolkningen bodde hogst 20 km fran
narmaste polisstation.

Polisens forebyggande verksamhet bor inriktas pa
att de tjanster kommunerna tillhandahaller aktivt
erbjuds till potentiella behdvande. | fraga om larm-
tjanster behdvs dkat samarbete mellan olika myn-
digheter, sarskilt i glesbygderna, for att trygga
tillgangen pa tjanster.

Utvecklingen av brottsférebyggande processer
bor fortsatta och sarskild vikt fastas vid aklagar-
samarbete, forberedande behandling av brottmal
samt behandling av brott som begatts av unga.
Polisens tillstandstjanster gérs mer tillgangliga i
form av elektroniska tjanster, som bor byggas ut
inom de narmaste aren.

Ytterligare information:
Polisinspektor Petri Marjamaa, tfn 071 878 1764
Petri.Marjamaa(at)poliisi.fi

Utvarderingsobjekt: Tillgang till snabb hjalp
(raddningsvasendet), Foérebyggande
verksamhet (raddningsvasendet),
Befolkningsskyddet

Utryckningsuppdragens antal i 6kning,
stor regional variation i de forebyg-
gande tjansterna

Raddningsvasendet hade fler utrycknings-
uppdrag an aret innan i alla raddningsfunktio-
ner, men i aktionsberedskapstiderna skedde
inga vasentliga forandringar. Under aret utfor-
des nagot farre brandsyner avseende special-
objekt an aret innan och bland annat av de
planerade granskningarna av bostadshus
genomférdes bara ca halften. Det finns van-
ligtvis tillrackligt med skyddsrumsplatser i
staderna, men brist rader sarskilt utanfor tat-
orterna och pélandsbygden. Det kvantitativa
malet for upplysnings- och informationsverk-
samheten uppnaddes bara av en del radd-
ningsverk.

Raddningsvasendet hade fler utryckningsuppdrag
an aret innan i alla raddningsfunktioner. | aktions-
beredskapstiderna skedde inga vasentliga férand-
ringar. Det 6kade antalet utryckningar beror fram-
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for allt p& obefogade brandlarm samt ¢kat antal
uppdrag som hanfor sig till skadebekampning och
olyckor orsakade av naturfenomen.

Olycksplatserna nas i genomsnitt inom de forut-
satta aktionsberedskapstiderna for respektive
riskomrade. Utryckningstiderna uppvisar emeller-
tid betydande variationer mellan olika regioner
och olika kommuner. Servicemalsattningen upp-
naddes for det mest kravande I-riskomradets del
endast i Raseborg och Mantséla. Situationen var
battre for Il-riskomradet, var den uppsatta servi-
cemalsattningen uppnaddes i halften av kommu-
nerna. For riskomradet Ill var situationen betydligt
battre och malsattningen uppnaddes i de flesta
kommunerna.

For beddémning av olycksrisker samt dimensione-
ring av raddningstjanster behdvs aven information
fran intraffade olyckor. Raddningsverksamheten
bor planeras vid sidan av de férebyggande insat-
serna for att man ska kunna reagera pa olycksris-
ker s andamalsenligt som mojligt med hansyn till
objektets eller omradets sardrag. For att sakra
tillgdngen pa raddningsresurser ar det viktigt att
ocksa satsa pa avtalsbrandkéarernas verksamhets-
forutsattningar.

Malsattningarna for brandsynerna uppnéddes
endast i vissa fall

Raddningsvasendet tyngdpunkt bor ligga pa fore-
byggande av olyckor. Utbudet av olycksférebyg-
gande tjanster praglas av stora regionala skillna-
der.

Brandsynerna har en betydande roll i forebyggan-
det av olyckor. Under aret utférdes nagot farre

brandsyner avseende specialobjekt &n aret innan,
dvs. 75 % i Sodra Finland. Under de senaste aren
har farre brandsyner utforts pa de flesta omraden.

Lagen forutsatter att brandsyner fér specialobjekt
utfors till hundra procent, och detta uppnaddes
endast i Sodra Karelen. Aven i Paijanne-
Tavastland (98 %), Ostra Nyland (97 %) och
Kymmenedalen (96 %) kom man nara malsatt-
ningen. Situationen var liksom tidigare ar samst i
Helsingfors, dar endast 38 % av objekten grans-
kades.

| frhga om bostadshus och andra byggnader dar
brandsyn utférs mer séllan granskades bara ca
héalften av det planerade antalet (52%).

Det nationella malet for upplysnings- och informa-
tionsverksamheten uppnaddes i Nyland, Mellersta

Nyland och Kymmenedalen. Malsattningen upp-
naddes nastan i Paijanne-Tavastland, Egentliga
Tavastland och Sédra Karelen, men man var
ganska langt ifrAn malséattningen i Helsingfors och
Vastra Nyland.

De olycksférebyggande insatserna bor utvecklas
med fokus pa innehall, genomslagskraft och stati-
stikforing samt identifiering av risker och hot. | det
konkreta arbetet bér dessutom nya rutiner och
metoder djarvt och férdomsfritt utvecklas och pro-
vas.

Skyddsrummen funktionsdugliga

Antalet skyddsrumsplatser i forhallande till folk-
mangden varierar i hég grad mellan olika regioner
och olika kommuner. Skyddsrummen &r forlagda
till stader och tatorter samt néra arbetsplatser.
Brist pa skyddsrumsplatser rader sarskilt utanfor
tatorter och pa landsbygden.

Den nya raddningslagen minskar behovet av att
anldgga nya skyddsrum. | fortsattningen behovs
insatser for upprustning och underhall av befintli-
ga skyddsrum, sd att de bevaras i funktionsdugligt
skick.

Ytterligare information:
Réaddningsinspektér Esa-Pentti Lukkarinen,
tfn 0400 379 917
esa-pentti.lukkarinen(at)rfv.fi

Utvarderingsobjekt: Den regionala tillgangen
till grundlaggande utbildning

Tillgangen till grundlaggande utbild-
ning pa samma niva som tidigare ar

For de flesta barn och unga rader fortfarande
god regional tillgéng till grundlaggande ut-
bildning, men det finns stora skillnader mellan
kommunerna. Forandringarna i kommunstruk-
turen har annu inte paverkat den regionala
tillgangen till grundlaggande utbildning. Inom
skolskjutsverksamheten holl sig restiderna i
regel inom de lagstadgade tidsgrénserna.

Tillgangen till grundlaggande utbildning inom
verksamhetsomradet for regionforvaltningsverket i
Soédra Finland var fortsatt god for de flesta barn
och unga i &ldern 7-15 ar. De flesta av dem bod-
de hogst 5 km fran narmaste skola for grundlag-
gande utbildning i respektive aldersklass. Av
eleverna i aldern 7-12 ar bodde 96 % inom en
fem kilometers radie fran skolan, medan motsva-
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rande andel i dldersklassen 13-15 ar var 87 %.
Tillgdngen varierade mellan kommunerna. | glest
befolkade kommuner och tvasprakiga kommuner
var tillgangen tydligast under medelnivan.

Saval i den finsksprakiga som svensksprakiga
grundlaggande utbildningen minskar elevantalet i
ak 7-9 fortfarande. Men elevantalet i de lagre
arskurserna ¢kar daremot, sa det sammanlagda
elevantalet beraknas fotsatta vara pa nuvarande
niva i Sodra Finland de narmaste aren och daref-
ter ater oka.

Forandringarna i skolnatet kommer att fortsatta
och sarskilt antalet skolor for &k 1-6 minskar ock-
sa i framtiden. Forandringarna i kommunstruktu-
ren har annu inte paverkat den regionala tillgang-
en till grundlaggande utbildning. Den standiga
anpassningen av skolnéatet till féréandringar i om-
varlden, ofta i form av andrat elevantal, &r en cen-
tral forandringsfaktor i utvecklandet av skolnéatet
de kommande aren.

Kommunerna anser att reformen av kommun- och
servicestrukturen haft endast marginell betydelse

for de férandringar som skett i skolnétet. Kommu-
nerna bor dock oka sin framférhallning i samarbe-
tet inom uppléaggningen, utvecklingen och genom-
foérandet av grundlaggande undervisningstjanster.

Restiderna i regel inom lagstadgade granser

Ungefar en femtedel av eleverna inom den grund-
laggande utbildningen i Sédra Finland hade skol-
skjuts. Inom skolskjutsverksamheten holl sig res-
tiderna i regel inom de lagstadgade tidsgrénserna,
dven om svarigheterna med att samordna skol-
scheman och skjutstidtabeller innebar langre res-
tider for eleverna.

Kommunerna bor ordna den grundlaggande ut-
bildningen s& att barn och unga har en sa trygg
och kort skolresa som mojligt. Skolskjutsarna ska
ocksa ordnas pa ett satt som ar sakert och anda-
malsenligt med tanke pa elevernas sakerhet, sa
att eleverna inte ar tvungna att vanta pa skolda-
gens borjan utan tillsyn.

Ytterligare information:

Finsksprakiga undervisningsvasendet:
Overinspektor for undervisningsvasendet

Kirsi Saarinen, tfn 040 488 0533
kirsi.h.saarinen(at)rfv.fi

Specialplanerare Aino Pyo6ria, tfn 0400 754 077
aino.pyoria(at)rfv.fi

Svensksprakiga undervisningsvasendet:
Specialplanerare Marita Lindqvist-Lagerbohm,
marita.lindgvist-lagerbohm(at)rfv.fi

Utvarderingsobjekt: Regional tillgang till
utbildning pé& andra stadiet

Flexibel och mangsidig utbildning bor
tryggas genom samarbete mellan
laroanstalterna

Tillgangen till gymnasieutbildning och yrkes-
utbildning &r i genomsnitt pa god niva. Bast
lyckas de elever som sdkt till gymnasiet direkt
efter grundskolan, av dem fick nastan alla en
studieplats. Till yrkesutbildning kommer 80
procent av de unga som sdkte studieplats
direkt efter avslutad grundskola.

Av aldersklassen 16 ar hade 93 procent nar-
maste gymnasium inom en radie p& hogst 10
km, motsvarande tal for yrkesutbildningen var
89 procent. Overlag ar tillgangligheten till
svensksprakig utbildning i Nyland relativt
oférandrad, men den forbattrades i Ostra Ny-
land.

| Sédra Finland var tillgdngen till gymnasieutbild-
ning fortsatt god, och 93 % av aldersklassen 16 ar
hade narmaste gymnasium inom en radie pa
hogst 10 km. Férandringarna jamfort med forega-
ende ar var ganska obetydliga och hanfér sig
framfor allt till variationer i aldersklasserna. Omra-
den med samre tillgang an det nationella genom-
snittet (86 %) var Ostra Nyland, Egentliga Tavast-
land och Sddra Karelen.

Ocksa den regionala tillgangen till yrkesutbildning
var alltjamt god, och 89 % av hela arsklassen
hade yrkesutbildning tillganglig inom en radie pa
hdgst 10 km. Det nationella genomsnittet var

78 %. Landskap som placerade sig under det
nationella genomsnittet var Egentliga Tavastland
och Sodra Karelen. Av regionens unga i alders-
klassen 16 ar hade 97 % narmaste yrkesutbild-
ningsenhet tillganglig inom en radie pa hogst

30 km.

| S6dra Finland hade 83 % av aldersklassen till-
gang till undervisning i tre olika utbildningsomra-
den inom en radie pa hogst 10 km. Motsvarande
andel for hela landet var 69 %. Den hoga tillgang-
ligheten i Nyland bidrog till ett hdgre genomsnitt
for Sodra Finland. Egentliga Tavastland och Séd-
ra Karelen var samre &n hela landet i genomsnitt.
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Bast lyckas de elever som soker till gymnasiet
direkt frén grundskolan, i Sédra Finland fick nas-
tan alla som sokt till gymnasiet efter avslutad
grundskola gymnasieplats. Till yrkesutbildning
kommer 80 % direkt fran grundskolan. Samst nar
det galler att fa studieplats i yrkesutbildning direkt
efter grundskolan &r fortfarande Nyland och Péi-
janne-Tavastland.

Gymnasieutbildningen ar ganska landskapsbun-
den. Var tionde elev som inleder yrkesorienterade
studier pa andra stadiet bérjar studera utanfor sitt
eget landskap. Nyland attraherar unga fran andra
landskap bade till gymnasierna och till yrkeslaro-
anstalterna.

Viktigt att bevara ett mangsidigt och tackande
skolnatverk

Det ar viktigt att bevara ett mangsidigt utbud av
utbildning p& andra stadiet som helhet och ocksa
skolnatverket bor bevaras regionalt tackande.
Intensivare samarbete 6ver utbildningsstadie-,
kommun- och landskapsgréanserna mellan olika
utbildningsarrangérer och laroanstalter forbattrar
den regionala tillgngen. Flexibla studier i samar-
bete mellan olika laroanstalter bor efterstrévas.

Utbildningsutbudet bér dimensioneras inte bara
efter de yngre aldersklasserna utan ocksa med
hansyn till ett storre tillflode av studerande fran
annat hall 4n fran den grundlaggande utbildning-
en. Speciellt i Nyland och Pé&ijanne-Tavastland
behovs fler nyborjarplatser for yrkesutbildning pa
andra stadiet.

I Nyland ar tillgangen till andra stadiets utbild-
ning pa svenska relativt bra

I Nyland har 87 procent av de svensksprakiga
ungdomarna ett gymnasium inom 10 kilometer
fran sitt hem. Det ar ett gott resultat i Svenskfin-
land dar genomsnittet ligger p& 74 %. | Ostra Ny-
land har 74 % av de svenska ungdomarna gym-
nasium pa 10 kilometers avstand. Till grundlag-
gande yrkesutbildning ar avstanden daremot lang-
re. | Nyland har 73 % yrkesutbildning inom

10 kilometer fran hemmet och i Ostra Nyland

59 %. Men dessa ar anda relativt goda resultat da
Svenskfinlands genomsnitt ligger pa 61 % och
hela landets genomsnitt pa 78 %. Tillgangen till
andra stadiets utbildning i Nyland &r p& en relativt
god niva. Tillgangligheten har dessutom forbétt-
rats nagot fran tidigare.

| Svenskfinland varierar anda tillgangligheten till
andra stadiets utbildning fortsattningsvis mycket

mellan regionerna och i snitt ar tillgangligheten till
andra stadiets utbildning svagare an for landets
16-aringar i genomsnitt. Avstandsmassigt ar gym-
nasieutbildning mera tillganglig &n grundlaggande
yrkesutbildning.

| Svenskfinland ar avstandet till minst tre yrkesut-
bildningsalternativ svagt pa radien 10 kilometer,
men laget relativt bra med ett gransvarde pa 30
kilometer. | Nyland har 40 % tillgang till minst tre
olika grundlaggande yrkesutbildningar inom 10
kilometer fran hemmet, jamfort med 42 % i snitt i
Svenskfinland och 69 % i snitt i hela landet. | Ost-
ra Nyland &ar procenttalet 45. Tillgangligheten till
ett bredare utbud har forsamrats nagot i Nyland,
medan den klart forbéttrats i Ostra Nyland.

I Nyland bér uppmarksamhet framst fastas vid att
utbudet och valmgjligheterna pa svenska inte
minskar. | Ostra Nyland behovs satsningar framst
for att bibehalla i synnerhet tillgangligheten till
yrkesutbildning p& nuvarande niva. Laget pa
sprakoarna behover sarskild uppmarksamhet i
fortsattningen.

Uppféljning av KSSR-projektet

Under de senaste aren har agarstrukturerna for-
andrats bland utbildningsanordnarna fér svensk
grundlaggande yrkesutbildning, delvis som en
féljd av kommun- och servicestrukturreformen
(KSSR-projektet). Man behdver nu i viss man
strava till att fortsattningsvis ha varierande agar-
strukturer bland utbildningsanordnarna. Det finns
ocksa skal att iaktta vilka effekter KSSR-projektet
har pa det svenska utbildningsnatet framover.
Forutsattningarna for svensksprakig utbildning
behdéver synliggbras och beaktas mera &n hittills i
KSSR-sammanhang.

Kriterier for e-larande

Mera verktyg efterlyses for att synliggora, utvarde-
ra och utveckla ordinarie utbildningsverksamhet.
Kriterier och indikatorer for utvardering av

olika former av distanspedagogik och e-larande
behovs ocksa. Den undervisande personalens
kunskaper i informationsteknologi kraver en sats-
ning liksom specialundervisning pa andra stadiet.
Dartill behdver framfor allt inom yrkesutbildningen
effekterna av integrerade undervisningsgrupper
ytterligare féljas upp.

Ytterligare information:

Det finska bildningsvésendet:

Specialplanerare Aino Pyotria, tfn 0400 754 077
aino.pyoria(at)rfv.fi
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Det svenska bildningsvasendet:

Overinspektor for bildningsvasendet Disa Widell,
tfn 040 350 2049

disa.widell(at)rfv.fi

Utvarderingsobjekt: Ungas delaktighet och
ratt att bli horda

Unga hors inte tillrackligt
i kommunerna

Ungas mojligheter till delaktighet och inflytan-
de har annu inte blivit en gemensam kommu-
nal angelagenhet, och unga blir inte i tillracklig
grad horda i kommunerna. Ungas mdojligheter
till delaktighet och inflytande har blivit forbi-
sedda i kommunala strategier och principer.
Situationen &r dalig aven i frdga om utvarde-
ring, information och utbildning.

Den i 8 § i ungdomslagen avsedda rattigheten for
unga att delta i behandlingen av arenden som
galler ungdomsarbete och ungdomspolitik pa lokal
och regional nivd samt ungas rétt att bli horda i
arenden som beror dem har inte genomforts i alla
kommuner i Sédra Finland. Av de kommuner i
Sddra Finland som besvarade enkaten hade drygt
70 % en paverkansgrupp for unga, drygt 90 %
hade ett samradssystem, ca 80 % hade nagon
form av initiativkanal och ca 70 % hade en ung-
domsgardskommitté eller motsvarande atminsto-
ne i en del avde kommunala ungdomsgardarna.
Omkring héalften av kommunerna hade alla ovan-
namnda system. Tva kommuner saknade helt och
hallet sddana system.

Kommunerna har utvecklat ungas mojligheter till
delaktighet och inflytande, men bade tjansteinne-
havare och unga upplever att det inte finns till-
réckliga mojligheter fér unga att gora sin rést hord
i kommunerna. | kommunerna kan de unga utéva
inflytande framst inom ungdomsvasendet och
skollivet. Bade tjansteinnehavare och unga som
besvarat enkaten énskar konkreta mojligheter for
de unga att gora sin rést hord och stérre engage-
mang frdn kommunens sida. Bland annat 6nskas
regelbundna och systematiska samradsformer
samt tillgéngliga och tydliga kanaler for andama-
let.

Det bor skapas dagliga rutiner fér ungas delaktig-
het och inflytande i kommunen. Varje kommun bér
i samarbete med unga skapa ett fungerande pa-
verkans- och samradssystem for barn och unga i
aldern 5-17 ar. Férutom representativa system ar
det viktigt att utveckla delaktighets- och samrads

former som omfattar alla unga. Mdjligheter till
delaktighet och inflytande bor erbjudas i olika
ungdomsmiljéer och forvaltningarna boér ta hansyn
till de ungas delaktighet och hérande pa olika
stadier av beslutsprocessen.

Forpliktelsen att framja ungas mdjligheter till del-
aktighet och inflytande bor skrivas in i kommu-
nens strategi, i kommunens valfardsplan for barn
och unga eller i motsvarande dokumentation och
ungas mojligheter till delaktighet och inflytande
bor utvarderas arligen. Utvarderingen bor inklude-
ra kommunens ledning och personal, fortroende-
valda samt de unga.

Det &r viktigt att unga ges mer information pa alla
stadier, genom ett mangsidigt utnyttjande av olika
kanaler. Det behdvs tkad utbildning for de unga,
kommunens ledning och anstéllda samt fortroen-
devalda.

Ytterliga information:

Overinspektor Pia Tasanko, Narings-, trafik- och
miljdcentralen i Nyland, tfn 050 328 9761
pia.tasanko(at)ely-centralen.fi

Utvarderingsobjekt: Landskapshiblioteken

Regionala variationer i utvecklings-
verksamheten av landskapsbiblioteken

Der forekommer regionala variationer i hur de
uppgifter som landskapsbiblioteken tilldelats
med stod av biblioteksférordningen genom-
fors. Landskapsbiblioteksverksamheten bor
fortfarande utvecklas som en del av utveck-
landet av biblioteksvésendet.

Som landskapsbibliotek i Sédra Finland fungerade
ar 2010 stadsbiblioteken i Esbo, Tavastehus, Ko-
uvola, Lahtis, Villmanstrand och Borga. Land-
skapsbiblioteken har till uppgift att stédja bibliote-
ken i sitt omrade och gora deras personal fortro-
gen med nya verksamhetsformer samt férmedla
fiarrldn. Uppgifterna anges i biblioteksforordning-
en, och landskapsbiblioteken far specialunderstod
av staten for detta &ndamal.

Landskapsbibliotekens verksamhetsbetingelser
har paverkats av andringar i kommunindelningen,
nya samarbetsomraden och utvecklade IT-
I6sningar. Biblioteken har bildat biblioteksnatverk
som delvis skéter samma uppgifter som land-
skapsbiblioteken. En del av tjansterna produceras
pa riksniva, vilket medfor ytterligare 6verlappning.
Av dessa orsaker forekommer det regionala varia-
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tioner i hur de uppgifter genomférs som land-
skapsbiblioteken tilldelats med stéd av biblioteks-
férordningen.

Uppgifterna som definieras i biblioteksférordning-
en ar delvis foraldrade. Det finns fortfarande ett
uttalat behov for regional biblioteksverksamhet
som bor utvecklas. Det behdvs en nationell hel-
hetsutredning om den regionala biblioteksverk-
samheten, aven avtalsférfarandet mellan kommu-
nerna och staten bor preciseras och lagstiftningen
om den regionala biblioteksverksamheten bor
fornyas som en del av totalreformen av biblioteks-
lagstiftningen.

Ytterligare information:

Inspektor for bildningsvasendet Kristiina
Kontiainen, Narings-, trafik-, och miljocentralen
i Nyland, tfn 040 524 9960,

Specialplanerare, Marjaterttu Kursu,
Narings-, trafik-, och miljécentralen i Nyland,
tfn 040 488 0479
férnamn.efternamn(at)ely-centralen.fi

Utvarderingsobjekt: Idrottsvasendet

Turférdelningspolitik for att framja
olika gruppers motionsbeteende

Det framsta malet vid fordelningen av tider till
kommunernas idrottsanlaggningar ar att fram-
ja motionsintresset hos barn och unga. Sam-
manjamkningen av idrottsanlaggningarnas
utbud och efterfragan skulle framjas av att
turférdelningspolitiken inkluderas som en del
av en bredare motionsstrategi. For tillfallet
baseras férdelningen av turer oftast enligt
etablerad praxis.

| Sédra Finland hade endast 43 % av kommuner-
na officiellt godkénda skriftliga prioriteringsprinci-
per for férdelning av bokningstider till idrottsan-
laggningar. De 6vriga kommunerna fordelade
turerna i regel enligt etablerad praxis. Det framsta
malet vid fordelningen av tider till idrottsanlagg-
ningar var att framja motionsintresset hos barn
och unga. De storsta problemen vid férdelningen
var den stora efterfrdgan pa kvallsturer under
veckan och det begransade utbudet i férhallande
till efterfragan.

Malet ar att kommunerna ska formulera tydliga
och officiellt godkanda principer for hur tider till
idrottsanlaggningar fordelas, som sedan tillampas
pa samtliga kommunalt Agda idrottsanlaggningar.
Principerna for fordelning av tider till idrottsan

lAggningar bor inkluderas i en storre strategi som
tar hansyn till effekterna av férdelningsprinciperna
pa olika gruppers forhallande till motion. Om for-
delningsprinciperna andras ar det viktigt att aktivt
folja upp hur kommuninvanarnas motionsbeteen-
de paverkas av andringarna.

Ytterligare information:

Inspektor for bildningsvasendet llpo Piri,
Narings-, trafik- och miljécentralen i Nyland,
tfn 040 573 9622, ilpo.piri(at)ely-centralen.fi

Utvarderingsobjekt: Trafiktjanster

Lagreformerna har tillsvidare inte haft
nagon inverkan pa utbudet av trafik-
tjanster

Effekterna av kollektivtrafiklagen och Europe-
iska gemenskapens trafikavtalsforordning pa
kollektivtrafiktjansterna har &nnu inte markts
av. Den sankta servicenivan pa kollektivtrafi-
ken syns framfor allt i glesbebyggda trakters
tjanster. Kollektivtrafikens turutbud fortsatte
att minska.

Turutbudet av kollektivtrafik minskade inom verk-
samhetsomradet for regionalférvaltningsverket i
Sodra Finland under ar 2010. Antalet indragna
turer var emellertid inte i vasentlig grad storre &n
aren innan. Effekterna av kollektivtrafiklagen och
Europeiska gemenskapens trafikavtalsforordning
pa de befintliga kollektivtrafiktjansterna har inte
kunnat observeras under en s& kort uppféljnings-
period. Utbudet av kollektivtrafik har inte heller
paverkats av reformen inom forvaltningen och
servicestrukturerna.

Brister forekommer fortfarande i basservicenivan
inom kollektivtrafiken. Turutbudet minskar varje ar
i synnerhet i glesbebyggda trakter. Som basservi-
ceniva betraktas ett sddant utbud av kollektivtrafik
som mojliggor rimliga kontakter mellan kommun-
centra och regionens centralstéder for arbete,
studier och skotsel av drenden.

Tillaggsfinansiering och planeringssamarbete
ar metoder for effektivisering av kollektivtrafik-
tjansterna

Att ordna trafiken for de strackor som saknar kol-
lektivtrafikmojligheter forutsatter tillaggsfinansie-
ring. Eftersom den till buds stdende finansieringen
inte har 6kat i samma takt som transportkostna-
derna har stigit, utan kan till och med ha minskat,
maste turutbudet kontinuerligt reduceras. | framti-
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den kommer planeringssamarbetet mellan myn-
digheter, trafikidkare och invanare att fa allt storre
betydelse for att kollektivtrafiktjanster ska kunna
skaffas pa ett sa kostnadseffektivt satt som méj-

ligt.

Ytterligare information:

Sakkunnig for kollektivtrafiktjanster Laura Langer,
Narings-, trafik-, och miljocentralen i Nyland,

tfn 040 5725 191

Kollektivtrafiksansvarig Tuomas Talka, Narings-,
trafik-, och miljécentralen i Sydéstra Finland,

tfn 040 591 2433
férnamn.efternamn(at)ely-centralen. fi

Utvarderingsobjekt: Ekonomisk radgivning
och skuldradgivning

Kotiden 6ver 60 dagar till varannan
enhet for ekonomisk radgivning och
skuldradgivning

Koerna till ekonomisk radgivning och
skuldradgivning Oversteg de vagledande
vantetiderna i varannan enhet fér ekonomisk
radgivning pa verksamhetsomradet for
regionférvaltningsverket i Sédra Finland.
Kéerna till huvudstadsregionens tre enheter
hade anda blivit kortare jamfort med
foregdende ar. Befolkningsunderlaget raknat
per arsverke varierade i hog grad mellan olika
enheter. Dartill s uppvisade enheterna stora
variationer i fraga om tillvagagangssatt.

Situationen for tillgangligheten till ekonomisk
radgivning och skuldradgivning var ratt s
orovackande péa verksamhetsomradet for
regionforvaltningsverket i Sodra Finland. Endast
vid varannan enhet understeg koétiderna den
vagledande maximala tiden pa 60 dagar. De flesta
enheter pa andra hall i landet lyckades halla sig
inom de malsatta granserna.

Kderna till huvudstadsregionens alla tre enheter
hade anda blivit kortare jamfort med féregaende
ar. Daremot var situationen mycket orovackande
for enheterna i Lahtis och Kotka. Ocksa i
Riihimé&kis och Villmanstrands radgivnings-
omréden var man tvungen att vanta lange pa det
forsta besoket.

Kétiderna ger ingen helhetsbild éver hurudan
tillganglighetssituationen ar. Enheterna uppvisade
stora variationer i friga om tillvagagangssatt.

Dessutom &r sma enheter sarbara och det kan bli
avbrott i enheternas tidsbokning till exempel pa
grund av semestrar.

Ar 2009 tackte staten 64 % av kostnaderna for
ekonomisk radgivning och skuldradgivning i
verksamhetsomradet for regionforvaltningsverket i
Sodra Finland. Den knappa och instabila statliga
finansieringen har varit ett stort problem sarskilt i
Soédra Finland. Finansieringsproblemen tillspetsas
nar den frivilliga kommunala finansieringen
minskar och far omedelbara konsekvenser for
anstéllningslangden, rekryteringen av kvali-
ficerade medarbetare, serviceutbud och
verksamhetsutveckling.

Kommunsammanslagningarna och service-
strukturreformerna har annu inte inverkat pa
medborgarnas tillgang pa ekonomisk radgivning
och skuldradgivning.

Avtalskommunerna ar anda tydligt mer villiga an
tidigare att utvidga verksamhetsomradena. En
landskapsbaserad regionfordelningsmodell kunde
vara en god l6sning pa alla omraden forutom i
Nyland. Malsattningen bor vara en jamlik och
enhetlig tillgang till tjiansterna. Storre enheter
mojliggor ocksa bredare utvecklingsverksamhet.

Fornyelser pd kommande

Arbetsgruppen som begrundat reformen av lagen
om skuldsanering for privatpersoner har just
l[Amnat in sin proposition. Den kommande
lagreformen och regeringsprogrammet faststaller
vem som har till uppgift att géra andringarna i
systemet, och pa vilket satt och med vilken
tidtabell som det nuvarande systemet &ndras.
Troligt ar dock att det i varje fall kommer &ndringar
i arbetet som de ekonomiska radgivarna och
skuldradgivarna utfor. Statens ersattningsanslag
borde fas till en niva, pa vilken det ar mojligt att
skota produktionen av tjanster pa ett Andamals-
enligt satt.

Ytterligare information:
Overinspektor Helena Sundberg,
tfn 040 570 7235,
helena.sundberg(at)rfv.fi
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Utvarderingsobjekt: Veterinarvard

Tillsynen 6ver djurhalsan och
djurskyddet langt ifran
malséattningarna

Tillsynen 6ver djurhélsan och djurskyddet
uppfyllde inte pa langt nar de lagstadgade
skyldigheterna. Forra aret forblev 6ver 40
procent av veterindrernas tillsynsbesok i
kommunerna ogjorda. Av de anmalnings-
pliktiga djurhallningsplatserna inspekterades
bara en dryg tiondedel. Kontrollbestk hade
gjorts endast till en knapp fjardedel av de
platser som hade blivit dlagda att satta sin
djurhallning i skick.

Omfattningen av den regelbundna djurskydds-
tillsynen i kommunerna stannade langt under den
malsatta nivan. Endast 12,5 % av de djur-
hallningsplatser som ska inspekteras arligen hade
inspekterats. Vid problemfall uppfdljs inte
korrigeringen av britserna tillrackligt.

Kontrollbesok efter utsatt tid hade gjorts endast till
23 % av de djurhallningsplatser som hade blivit
alagda att satta sin djurhallning i skick.

Ocksa tillsynen av TSE-sjukdomar hos far och
getter var bristfallig. Forra aret hade endast 44 %
av de arliga tillsynsobjekten granskats.

Over 40 procent av veterinarernas
tillsynsbesotk forblev ogjorda

Det rader brist pa kommunala veterinartjanster,
eftersom dver 40 % av veterindrernas
tillsynsbesok forblev ogjorda. Det fanns ocksa
betydande skillnader mellan olika kommuner och
landskap betraffande tillgangen pa tjansterna.
Att de obligatoriska programmen for kontroll av
djurhalsa foljs ska 6vervakas effektivare bade i
kommunerna och regionforvaltningen.

Kommunerna ska reservera tillrackligt med
personal for tillsyn éver djurhéalsa och djurskydd.
Dartill s& bor en centraliserad telefonjour enligt
veterinarvardslagen fas till stand. Forra aret
fungerade systemet bara i en knapp fjardedel av
jouromradena.

Ytterligare information:
Lansveterinar Tapani Parviainen,
tfn 0400 818 311, tapani.parviainen(at)rfv.fi

Utvarderingsobjekt: Livsmedelstillsyn

Den planmassiga livsmedels-
tillsynen som baseras pa
riskbedémning fungerar i mindre an
varannan livsmedelstillsynsenhet

Den planmassiga livsmedelstillsynen som
baseras pa riskbedomning genomfordes i
mindre &n varannan enhet for livsmedels-
tillsyn pa verksamhetsomradet for region-
forvaltningsverket i Sédra Finland under
foregdende ar. Tillsyn enligt férhandsplanen

fullférdes nastan helt endast i en tillsynsenhet.

Av allainspektioner som gjordes forra aret var
over 40 procent sddana som gjordes utanfors
tillsynsplanen. Inrattandet av nya
samarbetsomraden har dnnu inte gjort
livsmedelstillsynen effektivare.

Livsmedelstillsynen genomférdes i regel i endast
11 av de 25 tillsynsenheter som finns pa
verksamhetsomradet for regionforvaltningsverket i
Sodra Finland. Tillsynen genomfoérdes plan-
massigt endast pa ett tillsynsomrade. Inspektio-
nerna utanfor tillsynsplanen tar stora personal-
resurser i ansprak. Inom livsmedelstillsynen lades
ungefar en fjardedel av den totala arbetstiden pa
inspektioner.

Inrattandet av nya samarbetsomraden har annu
inte gjort livsmedelstillsynen effektivare i Sodra
Finland. Fokuseringen pa tillsyn genomférs inte
heller &nnu i alla enheter for miljo- och halso-
skydd.

Tillsynens 6ppenhet dkas

Lagen som trader i kraft i bérjan av september
forpliktar aktérer inom livsmedelsbranschen att
offentligg6ra tillsynsmyndighetens inspektions-
handlingar. Forpliktelsen galler anda inte aktorer
inom priméarproduktionen. Den 6kande
Oppenheten av tillsynen gor det majligt for
konsumenten att utifran inspektionsresultaten
gora sina egna val.

Omradets riskobjekt ska tas i beaktande vid
dimensioneringen av personal

Vid dimensioneringen av personal &r det viktigt att
beakta omradets riskobjekt. Inspektionsplanen
ska grunda sig pa tillsynsobjektens faktiska risker,
inte till exempel efter tillgangliga personalresurser.
Stdrre personalresurser och 6kad specialisering
behdvs aven i de nya tillsynsenheter som
uppkommit genom sammanslagning. Med tanke
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pa regional jamlikhet ar det viktigt att resurserna i
olika enheter for livsmedelstillsyn garanteras.

Vid beddmningen av hur tillsynsplanen har
genomforts ska eventuell resursbrist patalas
tydligt for den ndmnd som svarar for
livsmedelstilsynen.

Ytterligare information:
Overinspektor for miljo- och halsoskyddet
Arja-Leila Fagerholm, tfn 0400 959 409

Overinspektor for miljo- och halsoskyddet
Leena Suontama, tfn 040 829 0813
fornamn.efternamn(at) rfv.fi
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