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Kirjasto lähipalvelukeskuksen ytimessä ïhankkeen
y hteyksiä strategioihin

Yleisten kirjastojen suunta 2016 -2020Kuopion strategia « missio, arvot
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Lainaus Jynkän lähikirjastossa 2016 - syyskuu 2019
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Kävijät Jynkän lähikirjastossa 2016 - syyskuu 2019
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YHTEISTYÖVERKOSTOT

AVAINRYHMÄ:

edustajat kirjastosta, 
Jynkän koulusta, 

Paimenpojan 
päiväkodista, 

kansalaisopistosta, 
nuorisotoimesta, 
liikuntatoimesta,

Jynkän koulun 
vanhempainyhdistyksestä

OMATOIMIKIRJASTO -
TYÖRYHMÄ:

hanketyöntekijä
järjestelmä - ja verkkopäällikkö 

tietojärjestelmäasiantuntija 
Jynkän , Nilsiän ja Karttulan 

kirjastojen johtajat/vastaavat

JYNKÄN 
KOULUN 

KIRJASTO -
VASTAAVA

Opinnäytetyön 
tekijä ( Humak )

KuoHuLab

JYNKÄN JA 
PYÖRÖN 

KIRJASTOJEN 
HENKILÖKUNTA

NUORISO -
TYÖN 

VERKOSTO

Pitkälahden 
Martat
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ASIAKKAAT MUKAAN

Å Avainryhmän aloitus - ja seurantapalaverit

Å Jynkän koulun tiimivastaavien kanssa 
suunnittelupalaveri

Å Asiakaskyselyt:
ï Jynkän kirjastossa seinäjuliste
ï Karttulan ja Nilsiän kirjastoissa omatoimi -

kirjaston aukioloaikoja ja henkilökunnan 
työskentelyaikoja kartoittava kysely 

Å Avoimet keskusteluillat:
ï Nilsiässä ja Karttulassa ennen 

omatoimikirjaston avautumista
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OMATOIMIKIRJASTO JAKAA MIELIPITEITÄ

Å òLyhyet aukioloajat ovat tehneet 
sen, että pääsen kirjastoon harvoin. 
Siksi minulle omatoimikirjasto olisi 
tªrkeª.ò 

Å òOn tªrkeªª saada 
asiantuntijapalveluita, mutta joskus 
tarve asioida myös ilta -aikaan, 
tªllºin omatoimisuus hyvª asia.ò

Å òOmatoimikirjasto todella hyvª asia! 
Antaa työssäkäyville paremmin 
mahdollisuuksia asioida.ò

Å òOmatoimikirjasto on vieras ajatus. 
Henkilºkunta tekee tªstª kirjaston.ò 

Å òVªhªn itseªni mietityttªª  mm. 
ilkivalta ja nuorten käyttäytyminen. 
Toivoisin kuitenkin kirjaston 
pysyvän suht rauhallisena paikkana, 
jossa voi lukea lehtiª yms.ò

Å òValvonta niin, ettei synny hªiriºtª 
omatoimiaikana.ò
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VIESTINTÄ JA TIEDOTTAMINEN

Å Asiakkaiden osallistaminen tärkeä osa tiedottamista.

Å Alueen yhteisöille viestittiin sähköpostein ja kutsumalla avajaisiin.

Å Koulujen kautta oppilaille ja vanhemmille (Wilma, vanhempainillat). 

Å Kirjastoissa ja kirjastojen tiedotuskanavissa.

Å Tiedote lehdistölle ja laajemmat jutut Radio Kuopiossa, Viikko -
Savossa ja Petosen lehdessä.

Å Omatoimikirjasto -opastusta annettiin Jynkän koulun ja Jynkän
yläkoulun lisäksi koulukirjastojen vastuuopettajille ja Pitkälahden 
Martoille.

Å Havainnointi ja päivystäminen kirjastossa myös omatoimiaikana .

Å Palautekanavat: suoraan virkailijoille, sähköpostitse ja verkkokirjaston 
kautta, kirjastossa olevan avoimen palautekirjan ja suljetun 
palautelaatikon kautta. 
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OMATOIMIASIOIMISEN OHJEISTUS

Å Omatoimikirjastotyöryhmä laati 
ohjeistuksen

ï lainaus - ja palautusautomaateille

ï ovelle ja kulkulaitteen luokse 

ï kirjaston verkkosivuille ja kirjastoon

ï asiakkaille flaijeri

ï opettajille , päiväkodin henkilökunnalle, 
vanhemmille , nuorisotyöntekijöille

ï muihin kirjastoihin (myös omatoimi -
kirjaston pohjapiirustus ja usein kysytyt 
kysymykset)


