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Yhteenveto

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen ydintavoitteena on kehittd4 kuntiin laaja-alainen hyvinvointi- ja
turvallisuusyhteistyotd tehostava toimintamalli, joka lisdd arjen turvaa ja monipuolistaa
palvelutuotantoa harvaan asutulla maaseudulla.

Toimintamallilla haetaan lisdarvoa paikalliseen hyvinvointi- ja turvallisuustydhén tehostamalla olemassa
olevien resurssien kayttod. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen keskeinen kysymys on: Pystytdanké vahemmilla tai
samansuuruisilla resursseilla lissdmaan ja parantamaan palvelujen laatua maaseudulla koordinoimalla eri
tahojen toimintoja ja rakentamalla niista kayttajalahtoisia palvelukokonaisuuksia?

Hankkeen pilottikunnissa1 on aloitettu kartoitus, jossa selvitetddn kuntien hyvinvointi- ja turvallisuusty6hon
liittyvat strategiat, ohjelmat ja tyoryhmat sek& hankkeet. Alkukartoituksen tavoitteena on luoda tilannekuva
kuntien nykyisestd ohjelmajohtamisesta sekd poikkihallinnollisesta ja sektorirajat ylittdvasta yhteistyosta.
Tilannekuvan pohjalta kehitetddn pilottikuntien hyvinvointi- ja turvallisuusyhteisty6ta ja tyon organisointia
aiempaa tehokkaammaksi.

Kartoituksen alustavat tulokset pilottikunnissa osoittavat, ettd kunnissa on useita kymmeniéd ohjelmia ja
strategioita, joista kaikki pyrkivat osaltaan parantamaan arjen turvaa ja huolehtimaan kuntalaisten palveluista.
Kunnissa on myds kymmenia tyéryhmid, jotka kasittelevat hyvinvointia ja turvallisuutta kukin omasta
nakokulmastaan. Liséksi pilottikunnissa toimii kymmenid erilaisia ja eri tahojen hallinnoimia hankkeita.

Kuntien hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistyo ja sen organisointi on alkukartoituksen perusteella pirstaleinen
jarjestelméd. Kokonaisnédkemysté kunnan keskeisistd hyvinvointi- ja turvallisuustarpeista on vaikea muodostaa ja
olemassa olevia resursseja ei saada suunnattua kuntalaisten tarpeisiin tehokkaasti. Kuntien pirstaleinen
jarjestelmd on kehittynyt vuosikymmenien kuluessa. Eri ministeriét ovat ohjeistaneet kuntia tekemddn
kymmenia ohjelmia ja perustamaan lukuisia tydryhmid. Valtiovarainministerion teettdman selvityksen2 mukaan
kunnille on asetettu yli 500 lakisaateisté tehtdvaa. Eniten ohjelmia ja tehtévié on sosiaali- ja terveystoimen alalla
ja lakisaateisten tehtdvien madra on kasvanut erityisesti 1990 -luvulla®,

Kuntalaisten nakékulmasta hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistyon tehostamiselle on tarvetta, jotta kuntalaiset
saavuttaisivat tarvitsemansa tuen ja palvelut mahdollisimman helposti. Tehostamista tarvitaan myo6s, koska
minkdaan tahon resurssit eivat yksin riitd vastaamaan esimerkiksi syrjdytymisen haasteisiin. Kunnan
nékdkulmasta kyse on taloudellisesta toimintatavasta. Kuntien sosiaali- ja terveystoimen nettomenot ovat
kasvaneet voimakkaasti 1990-luvulta lahtien ja véestorakenteen ikaantyminen lisdd paineita sosiaali- ja
terveystoimen kustannuskehitykseen. My6s kuntien ja kuntayhtymien lainakannan kasvu on ollut voimakasta
kuluvalla vuosituhannella ja ennusteiden mukaan kasvu jatkuu tulevina vuosina.

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tavoitteita ja alustavaa toimintamallia on esitelty erilaisissa tilaisuuksissa
paikallistasolta kansalliselle tasolle. Pilottikuntien poliittisen ja virkamiesjohdon seka alueellisten ja kansallisten
toimijoiden palaute on ollut innostunutta T aikaikkuna yhteisten resurssien parempaan hyddyntdmiseen
liittyvélle toimintamallille on auki. Kansalliset ja alueelliset ohjelmat kannustavat yhteistyohon ja monia hyvia
kaytantoja on kehitteilld, joten kyse on asenteesta I ndhddan yhteiset tavoitteet ja aletaan toimia yhdessa.

! Kemijarvi, Pelkosenniemi, Posio, Pudasjarvi ja Tornio
2 Hiironniemi 2013a, 17.
¥ Hiironniemi 2013b
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Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa ei valttdmatta tarvitse kehittdd ja keksié yksittaisia uusia toimintamalleja,
vaan pyrkia rakentamaan olemassa olevista toimijoista, toiminnoista, palveluista ja hyvistd kaytannoista
kokonaisuus, jonka avulla kuntalaisten arjen turvallisuus lisddntyy ja he saavat laadukkaita, monipuolisia seka
tarpeitaan vastaavia palveluja.

Johtamista ja resurssien kayttda tehostava paikallinen toimintamalli

1. Otetaan kayttoon sahkoinen hyvinvointikertomus4jatkuvasti paivittyvana kuntajohtamisen vélineena.
- Mahdollistaa kokonaisjohtamisen ja resurssien yhteisen kayton kokoamalla eri ministerididen ohjelmat, paikalliset tarpeet ja
olemassa olevat resurssit.

2. Tehdaéan kylien hyvinvointi- ja turvalllisuuskartoitukset5 yhteiseksi tietopohjaksi.
- Kuntakelloon kytkettyna tulokset toimivat paikallisen ohjelma- ja strategiatyon perustana.

3. Vahennetaan erillisten tydryhmien maaraa ja perustetaan kunnan poliittisen ja virkamiesjohdon suorassa alaisuudessa oleva

poikkihallinnollinen ja sektorirajat ylittava hyvinvointi- ja turvallisuustydryhma.

- Tydryhma muodostaa kokonaiskasityksen paikallisista tarpeista sahkodisen hyvinvointikertomuksen pohjalta ja maarittelee
keskeiset painopistealueet tulevalle valtuustokaudelle/vuosittain toteutettavaksi.

4. Nostetaan paikalliset painopistealueet kuntastrategiaan seka vuotuiseen toiminnan ja talouden suunnitteluun.

5. Muodostetaan painopistealueisiin asukaslahtdiset palvelukokonaisuudet (palvelumuotoilu) olemassa olevista paikallisista ja
alueellisista resursseista (palvelutarjotin: julkinen, elinkeino elama, kolmas sektori ja hankkeet).
- Paikataan havaitut palveluaukot toimintoja mukauttamalla, yhteistyolla ja/tai yhteisilla hankkeilla. Palvelukokonaisuuksien

rakentamisessa hyddynnetaan kansallisesti ja alueellisesti koottuja hyvien kaytantdjen tydkalupakkejae.

6. Kirjataan asukaslahtdisiin palvelukokonaisuuksiin liittyvat eri tahojen toimenpiteet sahkdiseen hyvinvointikertomukseen ja
seurataan niiden toteutumista (sopimuksellisuus).

1 verkostot y
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i Laaja-alainen tukevat TTS
Sahkosinen hyvinvointi- ja palvelu- Sahkéinen
hyvinvointi- turvallisuus- kokonaisuudet .- hyvinvointi-
kertomus tydryhma ANSUWERKUREES Kkertomus
—\mu\*'s strategia
- —— = /

Palvelutarjotin

Jarjestot

* Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kehittdma hyvinvointijohtamisen véline, joka on siirtyméassa Suomen Kuntaliiton
omistukseen. Sahkdinen hyvinvointikertomus on kaytdssa yli 200 -kunnassa ja uusia kuntia tulee koko ajan lisaa.

® Taatusti turvassa i huolehtiva kylayhteis -hankkeen kehittama toimintamalli, josta tarkemmin julkaisussa:
Sisdasiainministerid (2012) Tie turvallisempaan huomiseen. Siséisen turvallisuuden ohjelman hyvét kaytannot.

® Esimerkiksi: Sisaasiainministerio (2012) Tie turvallisempaan huomiseen. Sisaisen turvallisuuden ohjelman hyvét
kaytannot; Tukeva-hanke Oulun seutu (2012) TUKEVA -tyokalupakki (lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluiden
toimintamalleja); Lapin aluehallintovirasto (2012) Turvallisempi huominen i 72 hyvinvointi- ja turvallisuustoimenpidetta
Lapin kuntien ja paikallisen toiminnan tueksi. Sisaisen turvallisuuden ohjelman Lapin alueellinen toimeenpanosuunnitelma.




1. Miksi hyvinvointi- ja turvallisuuspalveluja tulee tehostaa?

Lapissa ja Lapin kunnissa on harva asutus, pitkat valimatkat, vékiluku vahentynyt ja samaan aikaan
vanhusvéeston suhteellinen maara kasvanut, pienet toiminnalliset resurssit, korkea tyottémyysaste ja palvelut
etadntymassa . Lapin aluehallintoviraston hallinnoiman Arjen turvaa kunnissa -hankkeen ydintavoitteena on
kehittdd kuntiin laaja-alainen hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistydtd tehostava toimintamalli, joka lis&é arjen
turvaa ja monipuolistaa palvelutuotantoa harvaan asutulla maaseudulla. Maaseudun tyyppijaotteluiden mukaan
Avrjen turvaa kunnissa -hankkeen pilottikunnat voidaan lukea harvaan asutuksi maaseuduksi®.

Maaseututyypit 2006 i a

B Kaupunki (s8)

E Koupunkien loh, maaseuty  (89) paikKatietopohjainen rajaus

‘Ydnmaaseuty (142) " z

[ Harvaan asuttu mazseuty (143} I sisakaupunki

[ xunanja B Reunakaupunki

[ mashariarsa [ Kehysalue
[ Kaupungin lsheinen maaseutu
[ vdinmaaseutu

[ Harvaan asuttu maaseutu
[ Hyvin harvaan asutt maaseutu
®  Pikkukaupungitja kirkonkylat

e L o " "
©SYKE [P S M

Kuvio 1. Kuntapohjainen ja paikkatietopohjainen maaseudun tyyppijaottelu®

Hyvinvointiyhteiskunta perustuu tdnd pdivand hyvinvointikolhujen paikkaamiseen. Ehké&isevastd tyosta
puhutaan, mutta kuntien tyd keskittyy pééasiassa korjaavien toimenpiteiden toteuttamiseen talousarviovuosi
kerrallaan. Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset ovat olleet kasvussa 1990 -luvulta l&htien, mutta 2000 -
luvulla kasvu on voimistunut. Kuviossa 2. esitetddn sosiaali- ja terveystoimen nettokustannusten kasvu Arjen
turvaa kunnissa -hankkeen pilottikunnissa, verrokkeina kokomaan ja Lapin vastaava kehitys.

" Liite 1. Indikaattoreiden kehitys pilottikunnissa verrokkeina koko maa ja Lappi (asukasluku, huoltosuhde, alle 18 -
vuotiaiden maara, yli 65 -vuotiaiden maara, erikoissairaanhoidon kustannukset ja tyéttdmyysprosentti). Terveyden ja
hyvinvoinninlaitos 2012 (SOTKAnet)

¢ Kuvio 1.

® Malinen ym. 2006 ja Helminen ym. 2012
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Sosiaali- ja terveystoimen nettokustannukset, euroa/asukas
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Kuvio 2. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen pilottikuntien sosiaali- ja terveystoimen nettokustannusten kasvu vuosina
19931 2011 euroina/asukas. Verrokkeina koko maan ja Lapin vastaava kehitys.™

Sosiaalisesti ja taloudellisesti Kkestéville toimintamalleille on tarvetta erityisesti kuntien sosiaali- ja
terveystoimen kustannusten kasvun hillitsemiseksi. Suomen kuntatalouden kehityksesta tehdyn raportin™
mukaan voimakkaassa kasvussa oleviin sosiaali- ja terveystoimen kokonaismenoihin aiheutuu kasvupainetta
vuosikymmeniksi pelkastadn vaeston ikaantymisesta johtuen®.

Suomalaisten hyvinvointi 2010 -selvityksen** mukaan suomalainen hyvinvointiyhteiskunta on
uudistamisen tarpeessa. Tarvitaan uusia toimintatapoja, jotta eriarvoisuuden kasvu saadaan taitettua ja paéstaan
sosiaalisesti kestavaan hyvinvoinnin kehitykseen.' Tyé- ja elinkeinoministerion Sosiaali- ja terveysministerién
kansliap&allikot, Erkki Virtanen ja Kari V&limaki, ovat korostavat yhteistydon merkitysté ratkaistaessa haasteita
kansalaisten tarpeiden mukaisten, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavien palveluiden jarjestamiseksi®.

Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa haetaan pilottikuntiin seka sosiaalisesti ettd taloudellisesti kestévia
ratkaisuja, joilla lisatd&n kuntalaisten hyvinvointia ja turvallisuutta. Hyvinvointi- ja turvallisuustydn johtamista
ja koordinaatiota kehittdmalla lis&taan yhteistyoté julkisen, elinkeinoeld&mén ja kolmannen sektorin toimijoiden

1% Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2013 (SOTKAnet)

1| oikkanen & Nivalainen 2010, 29.

2 Kuvio 9.

13 \Vaarama & Moisio & Karvonen 2010

4 \Vaarama & Moisio & Karvonen 2010, 285.

> Virtanen & Valimaki 2010: Helsingin Sanomien vieraskynakirjoitus 9.12.2010.




valilla. Paremmalla koordinoinnilla olemassa olevat resurssit suunnataan aiempaa tehokkaammin yhteisten
tavoitteiden toteuttamiseen.

Painopisteen siirtdmiselld korjaavasta tyosta ehk&isevadn tyohon lisatddn ihmisten hyvinvointia seka
turvallisuutta ja pitkalla aikavalilla vahennetddn Kkorjaavasta tyotd aiheutuvia kustannuksia. Hyvalla
koordinoinnilla eri toimijat saadaan mukaan ehkéisevan tyén palvelukokonaisuuksien muodostamiseen.
Hankkeessa rakennetaan pilottikuntiin hyvinvointi- ja turvallisuustyon toimintamalli, joka pitéa sisallaan seka
koordinoinnin etta elinkaarimallin mukaan organisoidut hyvinvointitarjottimet eri vaestoryhmien tarpeisiin.
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2. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tavoitteet

3.1. Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelman tavoitteet

Arjen turvaa kunnissa -hanke toteuttaa Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman®® toimintalinjaa 3
Maaseutualueiden elamanlaatu ja maaseudun elinkeinoelaman monipuolistafairteimenpidettd 321:
Elinkeinoelamén ja maaseutuvéeston peruspalvelidimintalinjan 3 ensisijaiset tavoitteet maaseudun
elinkeinoeldmédn monipuolistamiseksi ja maaseutualueiden asukkaiden eldménlaadun parantamiseksi ovat
seuraavat:

Taulukko 1. Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman toimintalinjan 3 ensisijaiset tavoitteet™’

Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman toimintalinjan 3 ensisijaiset tavoitteet

1. Hidastaa harvaan asutun ja ydinmaaseudun vékiluvun vahenemista seka vaikuttaa tydllisyyden paranemiseen samassa

suhteessa koko maassa.

2. Tukea maaseudun yritysten ja tyopaikkojen maaran lisdantymista ja elinkeinojen monipuolistumista. Vahvistaa naisten ja
nuorten osuutta elinkeinotoiminnassa. Edistdd uusien innovaatioiden ja tuotekehityksen hyddyntéamisté tyoétilaisuuksien

luomiseksi maaseudulle. Lisatd maaseudun osaamista yrittéjyyden seka tietotekniikan ja muun teknologian alueilla.

3. Lisatd maaseudun vetovoimaisuutta asuin- ja vapaa-ajan ymparistona. Vaikuttaa kylien ja muiden vastaavien asuinalueiden

sailymiseen vireina ja toimivina.

Toimenpiteen 321 Elinkeinoelamén ja maaseutuvaestdn peruspalvehvbitteena on maaseudun
monipuolinen ja kaupunkirakenteeseen néhden tasavertainen palvelurakenne mukaan lukien kulttuuri- ja vapaa-
ajan palvelut, yritysten palvelut ja valmiudet tietoyhteiskunnan hyodyntamiseen. Toimenpiteessd 321
rahoitetaan hankkeita, joilla aktivoidaan, suunnitellaan, selvitetddn tai kehitetddn maaseudun palveluja
huomioiden eri vaestd- ja toimijaryhmat, esimerkiksi yritykset, jarjestot, kylat asukkaineen seka eri ikaryhmat.*®

Toimenpide 321 perustuu siihen, ettd hyvat ja toimivat palvelut ovat ehdoton edellytys sille, ettd maaseutu
séilyy asuttuna ja kehittyy. Elinkeinoeldmén ja maaseutuvéeston peruspalveluihin liittyvélla toimenpiteelld ei
ole tarkoitus korvata kunnan tai valtion vastuulla olevien lakisaateisten peruspalvelujen rahoitusta, vaan turvata
ja tdydentdad olemassa olevia palveluita lisédmaélla toimijoiden yhteisty6td, parantamalla osaamisen tasoa ja
kehittdmalla uusia toimintamalleja.'®

3.2. Hankkeen tavoitteet ja tavoiteltavat tuotokset

Arjen turvaa kunnissa -hanke toteuttaa Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelman toimintalinjaa 3
Maaseutualueiden elamanlaatu ja maaseudun elinkeinoeldman monipuolistafain®menpidetta 321

16 Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2007 i 2013

7 Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2007 i 2013, 61

'8 Manner-Suomen maaseudun kehittdmisohjelma 2007 i 2013, 205i 206
19 Manner-Suomen maaseudun kehittamisohjelma 2007 i 2013, 205




Elinkeinoelaman ja maaseutuvaestdn peruspalveédetraavissa taulukoissa ovat Arjen turvaa kunnissa -
hankkeen ydintavoite ja alatavoitteet.

Taulukko 2. Maaseudun arjen turvaverkosto -hankkeen ydintavoite

Hankkeen ydintavoite®

Kehittdd kuntiin laaja-alainen hyvinvoinnin ja turvallisuusyhteistyon toimintamalli arjen turvan lisddmiseksi seka palvelutuotannon

monipuolistamiseksi harvaan asutulla maaseudulla.

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen keskeisend tavoitteena on kehittdd kuntien hyvinvointi- ja
turvallisuustydn seka organisointia ettd sisaltéd. Hankkeessa kehitetddn toimintamalli, joka yksinkertaistaa laaja-
alaisen hyvinvointi- ja turvallisuustyén johtamista ja koordinointia. Toimintamalli liitetddn kuntien toiminnan-
ja talouden suunniteluun ja toimintamalliin sisallytetddn palvelutarjottimet, jotka lisd&vét arjen turvaa ja
monipuolistavat palvelutuotantoa. Toimintamalli tehostaa hyvinvointi- ja turvallisuusty6ta ja luo
poikkihallinnollisia ja sektorirajat ylittavia palvelukokonaisuuksia eri vaestoryhmien tarpeisiin. Samalla
siirretddn painopistettd korjaavasta tyosta ehkéisevaan tydhon, jolla saadaan taloudellista séastdd korjaavan tyon
kustannuksiin sek& inhimillisesti parempaa tukea kuntalaisten arkeen.

Taulukko 3. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen osatavoitteet

Hankkeen osatavoitteet®

1. Laatia yhdessa pilotti kuntien kanssa, joustava, kuntakohtainen seka laaja-alainen hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistyon
toimintamalli

2. Edista& uusien ja innovatiivisten hyvinvointia ja turvallisuutta lisdavien palvelujen syntymista harvaanasutuille alueille

3. Liittd& hyvinvointi- ja turvallisuussuunnitelma osaksi kunnan toiminnan- ja talouden suunnittelua

4. Perustaa kuntiin hyvinvoinnin ja turvallisuuden monialainen tydryhméa tukemaan ja koordinoimaan laaja-alaista yhteistyota

seka toiminnan kehittamista

5 Tukea kunnissa jo toimivia ja tarvittaessa perustaa kuntiin uusia, hyvinvoinnin ja turvallisuuden operatiivisia, monialaisia
tydéryhmia tarjoamaan apua ja osaamista yksittdisen ihmisen, perheen tai yhteison kokemiin akuutteihin kriisi- tai

ongelmatilanteisiin (Esim. perhevékivalta, koulupudokkaat ja nuoret rikoksentekijat)

6. Mahdollistaa suunnitteluvaiheesta lahtien elinkeinoelaméan ja jarjestdjen mukaan tuleminen hyvinvoinnin ja turvallisuuden

rakentamiseen

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen osatavoitteiden toteuttaminen mahdollistaa hankkeen ydintavoitteen
toteutumisen. Hankkeessa tavoiteltavat tuotokset ovat Taulukossa 3.

20 |_apin aluehallintovirasto 2012a: Arjen turvaa kunnissa -hankkeen hankesuunnitelma 2012 i 2014
2! |_apin aluehallintovirasto 2012a: Arjen turvaa kunnissa -hankkeen hankesuunnitelma 2012 i 2014
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Taulukko 4. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tuotokset

Hankkeen tuotokset®?

1. Paikallisen hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistyon toimintamalli hyvinvointi- ja turvallisuuspalvelujen parantamiseksi ja

turvallisuuden tunteen parantamiseksi

2. Esitys toimintamallista hyvinvointi- ja turvallisuuspalvelujen tuottamiseksi harvaan asutulla alueella

3. Hankkeen loppuraportti

Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa kehitetadn jokaiseen pilottikuntaa toimintamalli, joka tehostaa
paikallistason hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistyotd, parantaa palveluja ja lisdé arjen turvallisuuden tunnetta.
Hyvinvointi- ja turvallisuustyon organisointi kunnissa mallinnetaan myoés yleiseksi toimintamalliksi, jota
voidaan levittdd muihin kuntiin.

22 L_apin aluehallintovirasto 2012a: Arjen turvaa kunnissa -hankkeen hankesuunnitelma 2012 i 2014




3. Hankkeen hallinnointi, ohjaus- ja aikataulutus

Lapin aluehallintoviraston hallinnoima Arjen turvaa kunnissa -hanke rahoitetaan Manner-Suomen maaseudun
kehittdmisohjelmasta 2007 i 2013. Hanke sijoittuu ohjelman toimintalinjaan 3 Maaseutualueiden elaménlaatu
ja maaseudun elinkeinoelaman monipuolistamineekda toimenpiteeseen 321 Elinkeinoelaman ja
maaseutuvaedh peruspalvelut Hanke sai rahoituspdatoksen Lapin elinkeino-, liikenne- ja
ymparistokeskuksesta 13.3.2012.

Kolmivuotiseksi suunnitellun hankkeen toteutusaika on 1.1.2012 i 31.12.2014, mutta kdytannossd hanke
alkoi 28.5.2012, koska hankesuunnittelu, rahoituspadtoksenteko ja projektipaallikon valintaprosessi verottivat
toteutusaikaa. Koska hanke ajoittuu maaseuturahaston ohjelmakauden loppuun, ei hanketta voi jatkaa toisesta
paastd. Hankkeen tavoitteet, tuotokset ja vaikutukset pystytaédn toteuttamaan aikatauluja tiivistamalla.

Arjen turvaa kunnissa -hanke sai rahoituspddtoksen Lapin ELY-keskukselta 13.3.2012. Hankkeen
kaytannon toteutus alkoi 28.5.2012 projektipaallikon aloittaessa tyonsd. Projektityontekijat pilottikunnissa
aloittivat tyonsd syksylld 2012 i ensimmadinen elokuussa ja viimeiseksi palkattu marraskuussa. Hankkeen
ensimmaisen vuoden toiminta keskittyi alkukartoitukseen ja yhteisen tahtotilan muodostamiseen.

Hankkeen etenemisté seuraa ja ohjaa kolme keskeista tyoryhmaa: johtoryhmé, ohjausryhma ja tukiryhma.
Hankkeen johtoryhmén tehtdvéné on ohjata ja tukea hankkeen siséllollista toteutusta kansallisten ja alueellisten
ohjelmien nadkodkulmasta. Johtoryhmad koostuu hankkeen tavoitteiden toteuttamisen kannalta keskeisten
kansallisten ja alueellisten toimijoiden edustajista. Johtoryhmén kokoonpano on seuraavassa taulukossa®.

2 Taulukko 5.
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Taulukko 5. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen johtoryhméa

Taustataho

Nimi

Nimike

Lapin aluehallintovirasto

Timo E. Korva, johtoryhmén pj.

Ylijohtaja

Sisaasiainministerié

Tarja Mankkinen

Sisdisen turvallisuuden sihteeriston paallikko

Sosiaali- ja terveysministerio

Merja Séderholm

Neuvotteleva virkamies

Suomen Kuntaliitto ry

Christell Astrom

Erityisasiantuntija

Maa- ja elintarviketalouden
tutkimuskeskus

Hilkka Vihinen

Professori

Suomen Punainen Risti

Leena Kamarainen

Kotimaan valmiustoiminnan paallikkd

Suomen sosiaali ja terveys ry

Laura Simik

Erityisasiantuntija

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Anne Lounamaa

Kehittamispaallikko

Lapin liitto Ritva Kauhanen Maakunta-asiantuntija
Lapin elinkeino-, liikenne- ja Hannu Linjakumpu Osastopaallikkd
ympéristokeskus

Pohjois-Suomen sosiaalialan Kaisa Kostamo-Paakko Kehitysjohtaja
osaamiskeskus

Lapin poliisilaitos Martti Kallio Poliisipaallikkd

Perapohjolan poliisilaitos

Seppo Kinnunen

Poliisipaallikko

Suomen Punainen Risti, Lapin piiri

Sirkka-Liisa Oinaala

Toiminnanjohtaja

Lapin sosiaali- ja terveysturvayhdistys
ry

Auvo Kilpelainen

Varapuheenjohtaja / Kemijarven kaupungin
sosiaali- ja terveysjohtaja

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto

Terttu Savolainen

Ylijohtaja

Pohjois-Suomen elinkeino-, liikenne-
ja ympaéristokeskus

Leila Helaakoski

Vastuualueen johtaja

Lapin aluehallintovirasto

Seppo Lehto, tukiryhman pj.

Pelastusylitarkastaja

Lapin aluehallintovirasto

Marko Palmgren, johtoryhman siht.

Projektipaallikko

Arjen turvaa kunnissa -hankeen ohjausryhman keskeiset tehtavat liittyvat hankeen hallinnointiin ja
seurantaan. Ohjausryhmé koostuu hankkeen hallinnoijana toimivan aluehallintoviraston, hankkeen rahoittajan
eli elinkeino-, liikenne- ja ympéristOkeskuksen edustajasta ja hankkeen pilottikuntien edustajista. Seuraavassa
taulukossa® on Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tukiryhman edustajat.

24 Taulukko 6.




Taulukko 6. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen ohjausryhméa

Taustataho

Nimi

Nimike

Lapin aluehallintovirasto

Timo E. Korva, ohjausryhman pj.

Ylijohtaja

Lapin elinkeino-, liikenne- ja
ympéristokeskus

Eija Harju

Hankeasiantuntija

Kemijarven kaupunki

Juha Narkilahti

Sivistysjohtaja

Pelkosenniemen kunta

Jaana Koskela

Kunnansihteeri

Posion kunta

Mika Riipi

Kunnanjohtaja

Pudasjarven kaupunki

Kaarina Daavittila

Kaupungin johtaja

Tornion kaupunki

Sampo Kangastalo

Kehitysjohtaja

Lapin aluehallintovirasto

Seppo Lehto, tukiryhméan pj.

Pelastusylitarkastaja

Lapin aluehallintovirasto

Marko Palmgren, ohjausryhmén siht.

Projektipaallikko

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tukiryhmd muodostuu hankeen valmistelussa keskeisesti mukana olleista
toimijoista. Tukiryhméan keskeinen tehtdvd on toimia hankkeen projektipaallikon tiiviind tukiverkostona

hankkeen kaytannon toteutuksessa. Tukiryhmén koostumus on taulukossa 7.

Taulukko 7. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen tukiryhméa

Taustataho

Nimi

Nimike

Lapin aluehallintovirasto

Seppo Lehto, tukiryhmén pj.

Pelastusylitarkastaja

Lapin sosiaali- ja terveysturvayhdistys
ry

Sanna Ylitalo

Jéarjestokoordinaattori

Maa- ja elintarviketalouden
tutkimuskeskus

Rauno Kuha

Projektipaallikko

Suomen Punainen Risti, Lapin piiri

Veli-Matti Ahtiainen

Projektipaallikkd

Pohjoisimman Lapin Leader ry

Hanna-Leena Talvensaari

Toiminnanjohtaja

Lapin aluehallintovirasto

Marko Palmgren

Projektipaallikkd

Hankkeen jokaisella projektityontekijalla on kunnassaan edella mainitun tukiryhman kaltainen tiivis
tukiverkosto, joka ohjaa ja tukee hankkeen toimintaa pilottikunnassa. Tukiryhm&an kuuluu esimerkiksi
kaupungin-/kunnanjohtaja, hallintojohtaja, keskeiset viranhaltijat ja yhteistydkumppanit.

Arjen turvaa kunnissa -hanke ajoittuu kuntien valtuustokauden kannalta sopivasti. Syksylla 2012 valitaan
uudet valtuutetut ja heiddn toimikautensa kestdd 2013 i 2016. Tamd& mahdollistaa hyvinvointi- ja
turvallisuustydn uuden toimintamallin kayttoonoton tilanteessa, jossa kuntien ohjelma- ja strategiatyd suuntaa
uudelle nelivuotiskaudelle. Kuviossa 3. on Arjen turvaa kunnissa -hankkeen toteutusvaiheet aikajanalla.
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Kartoitus (kansallinen/alue)

- Ohjelmat, hankkeet,
kumppanit

Kuntien tilanne ja tarpeet

- Ohjelmat, laaja-alaiset tydryhmaéit,
hankkeet, yhteistyéverkoston maarittely

Kuvio 3. Arjen turvaa kunnissa -hankkeen toteutusvaiheet

Hankkeen eteneminen ndyttd4d aikajanalla kuvattuna johdonmukaiselta ja suoraviivaiselta, mutta
kdytannodssa vaiheet limittyvat tiiviisti toisiinsa ja toteutuvat monilta osin myods paéllekkéin.




4. Kansallisten ja alueellisten ohjelmien kartoitus

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen ohjelmakartoituksen tavoitteena on muodostaa kokonaiskuva kansallisesta ja
alueellisesta ohjelmapoliittisesta tahtotilasta. Pilottikuntiin rakennettavassa toimintamallissa pyritadn yhteen
sovittamaan kansalliset ja alueelliset tavoitteet sekd paikalliset tarpeet. Taulukossa 8. ovat keskeiset ohjelmat,
joiden kautta hyvinvointi- ja turvallisuusty6n ohjelmapoliittista kokonaiskuvaa on rakennettu.

Taulukko 8. Kansallisen ja alueellisen ohjelmakartoituksen ohjelmat

Julkaisija Ohjelma

Valtioneuvosto 1 Paaministeri Jyrki Katainen hallituksen ohjelma 2012 - 2015%

Ministeriot (kaikki 12) 1 Tulevaisuuskatsaukset 2020%°

Valtiovarainministerio 9 Peruspalveluohjelma 2013 i 2016

Sisaasianministerio 1 Turvallisempi huominen. Sisaisen turvallisuuden ohjelma (2012 1 2015)%

Sosiaali- ja terveysministerit 9 Sosiaali- ja terveydenhuollon kansallinen kehittémisohjelma KASTE 2012 - 2015%
Maaseutupolitikan yhteistyéryhma 1 Maaseutu ja hyvinvoiva Suomi. Maaseutupoliittinen kokonaisohjelma 2009 i 2013%

(YTR)

Lapin aluehallintovirasto Sisaisen turvallisuuden alueellinen toimenpideohjelma®

Lapin hyvinvointiohjelma 2010 i 2015%
Lapin maaseutuohjelma®

Lapin liitto

= | =a=a | =4

KASTE-ohjelman alueellinen KASTE-ohjelma, Pohjois-Suomen alueellinen toimeenpanosuunnitelma vuosille 2012 - 2015>*

johtoryhma, Pohjois-Suomi

Ohjelmakartoituksen keskidsséd ovat kansallista, alueellista ja paikallista kokonaiskehittdmistd ohjaavat
hallitusohjelma ja hallinnonaloittaisista asiakirjoista suoraan hankkeen tavoitteisiin eli hyvinvointiin,
turvallisuuteen ja maaseudun kehittdmiseen liittyvat ohjelmat. Lisdksi hyddynnetdan kaikkien ministerididen
tekemid tulevaisuuskatsauksia seka peruspalveluohjelmaa. Kaikkien ministerididen tulevaisuuskatsausten
tarkastelu antaa laaja-alaisen kuvan lahitulevaisuuden haasteista ja toimintamalleista, joilla haasteisiin voidaan
vastata. Peruspalveluohjelmassa 2013 1 2016 arvioidaan kuntien toimintaympériston ja palvelujen muutoksia
sek& kuntien tulojen ja menojen kehitysta.

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen suunnittelun ja tavoitteiden asettamisen lahtokohta on se, ettd yksiléiden
ja yhteis6jen arjen turva muodostuu tydstd ja toimeentulosta, toimivista palveluista sek& osallisuudesta
yhteiskuntaan®.

% Valtioneuvosto 2012

sisaasiainministerid 2011, Tulevaisuuskatsausten tarkastelussa on hyddynnetty sisdasiainministerion julkaisua Arjen
turvaa yhteisty6ll4, jossa tulevaisuuskatsauksista on tehty laaja-alainen yhteenveto arjen turvan nakékulmasta.

27 Valtiovarainministerio 2012

% Sisaasiainministerio 2012c

2 Sosiaali- ja terveysministerio 2008

%0 Maaseutupolitiikan yhteistyéryhma 2009

%1 _apin aluehallintovirasto 2012

%2 |apin liitto 2009

% Seuraavan Lapin maaseutuohjelman valmisteluty on parhaillaan kdynnissé ja Arjen turvaa kunnissa -hanke on mukana
valmisteluprosessissa. Péivitetddn Lapin maaseutuohjelma tahan, kun se valmistuu.

¥ Kaste-ohjelman alueellinen johtoryhma, Pohjois-Suomi 2012
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TOIMEENTULO

Sisaisen turvallisuuden
ohjelma 2012 - 2015

Hyva turvallisuus muodostuu laajasta
kokonaisuudesta, jossa keskeistd on
kansalaisten hyvinvointi, vahva
sosiaalinen koheesio ja yhteisdllisyys,
taloudellinen vakaus seka
yhteiskunnan elinvoimaisuus.

Tyota turvallisuuden yllapitamiseksi ja

parantamiseksi tehddan laajasti
yhteiskunnan eri sektoreilla ja
kansalaisten toimesta

OSALLISUUS PALVELUT

Kuvio 4. Arjen turva rakentuu monesta osatekijastéa

4.1. Hallitusohjelma

Suomen hallitusohjelmaa® tarkastellaan tyén ja toimeentulon; palvelujen, lahipalvelujen ja infrastruktuurin;
osallisuuden, yhteisollisyyden ja kansalaisvastuun nékokulmasta. Témén alaluvun lopussa kootaan yhteen
vélineet ja keinot arjen turvaan liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi. Hallitusohjelman rinnalla tarkastellaan
kaikkien ministerididen tekemid 12 tulevaisuuskatsausta vuoteen 2020. Tulevaisuuskatsausten tarkastelussa on
hyddynnetty sisaasiainministerion julkaisua Arjen turvaa yhteisty6l1a®, jossa tulevaisuuskatsauksista on tehty
laaja-alainen yhteenveto arjen turvan ndkokulmasta.

Tyo6 ja toimeentulo

Suomen hallitusohjelmassa 2012 i 2015® tydlle annetaan erittdin suuri merkitys. lhmisten hyvinvointi,
hyvinvointivaltion kestdva rahoitus ja Suomen menestys kansainvélisesti ovat riippuvaisia tyosta ja korkeasta
tydllisyysasteesta. Kaikille tydhon kykeneville® tulee luoda mahdollisuudet ja kannusteet tyéhon. Parempaan
tyollisyyteen pyritddn muun muassa nuorten yhteiskuntatakuun kaytton otolla, pitkdaikaistyottomyyden
kuntakokeilulla sekd tyd- ja elinkeinokeskusten yhteisten palvelukeskusten mallilla. Edelld mainitut
toimenpiteet toteutetaan koko maassa. Hyvinvointi syntyy tydsta ja tyo on parasta sosiaaliturvaa.

* Kuvio 4.

% Valtioneuvosto 2012

% Sisaasiainministerio 2011

% Valtioneuvosto 2012

% Muun muassa nuorille, vaikeasti tyollistyville, pitkaaikaisty6ttomille, osatyokykyisille ja vammaisille.




Taulukko 9. Hallitusohjelma ja tulevaisuuskatsaukset: Ty0 ja toimeentulo

Ohjelma Tyd ja toimeentulo

Hallitusohjelma 1 Nuorten yhteiskuntakuun kayttéénotto*
1 Pitkaaikaistyottdmyyden kuntakokeilu**
1 Tyo- ja elinkeinotoimistojen, Kelan ja kuntien yhteinen tyévoiman palvelukeskusten malli
1 Yksittaisia toimenpiteita:

o Kehitetdén tyopajatoimintaa, lisatéan oppisopimuskoulutusta, lisatéan tyollistymistéa yksityisiin
yrityksiin palkkatuella, palkkatuki muutetaan tyonhakijan henkilékohtaiseksi tueksi, kolmannen
sektorin toimintaedellytykset tydllistdmisessa turvataan ja jarjestdjen palkkatuen perusteet (de
minimis) tarkastellaan uudelleen, luodaan tapoja olla osallisena tydelaméassa myds niille, joilla ei
ole mahdollisuuksia tyollistyd avoimille tyomarkkinoille (pysyva palkkatuki), uudelle
elinkeinotoiminnalle luodaan hyvat toimintaedellytykset

12 ministerion 1 Tyo ja kansalaisten aktiivinen toiminta luovat kestévaa sosiaaliturvaa (STM)
tulevaisuuskatsaukset 2020 |  Vahennetdsn nuorten tydttmyytta ja syrjaytymista nuorisotyén keinoin. Nuorten tydpajatoiminta ja
etsiva nuorisotyd laajennetaan koko maan kattavaksi (OKM)
1 Avoimille tydmarkkinoille  tyéllistymistéd  tehostetaan.  Aktiivisempaa  tydvoimapolitikkaa,
asiakaslahtoisia palveluja ja koulutusta. (TEM)
1 Luodaan edellytykset yhteiskunnallisten yritysten toimintamallin kayttéonottoon (TEM)
1 Selvitetddn mahdollisuudet tarjota pitkékestoisia tuettuja tyomahdollisuuksia tyéttomille, joilla ei
edellytyksia julkisten ty6voimapalvelujen avulla tyéllistyd avoimille tyémarkkinoille. Ja selvitetédan,
mika taho jarjestad muut palvelut kuin julkiset tyévoimapalvelut. (TEM)

Palvelut, lahipalvelut ja infrastruktuuri

Hallitusohjelman 2012 i 2015* mukaan hyvinvointiyhteiskunnan perusrakenteita parannetaan. Koko maata
kehitetaan alueellisia erityispiirteitd kunnioittaen tavoitteena turvata laadukkaat ja yhdenvertaiset kunnalliset
palvelut sekd toimiva infrastruktuuri koko maassa. Julkisten palveluiden vaikuttavuutta, tuloksellisuutta ja
tuottavuutta parannetaan. Kuntien jarjestdmisvastuulla olevat palvelut tuotetaan asiakaslahtdisesti ja
ennaltaehkaisten sek& laadukkaasti ja kustannustehokkaasti. Koyhyyden, eriarvoisuuden ja syrjaytymisen
vahentdminen on poliittinen paamaard, joka edellyttda eri sektorien ja hallinnonalojen vélistd yhteistyota i
yhdessa pidetdan kaikista huolta.

Taulukko 10. Hallitusohjelma ja tulevaisuuskatsaukset: Palvelut, lahipalvelut ja infrastruktuuri

Ohjelma Palvelut, lahipalvelut ja infrastruktuuri

Hallitusohjelma Koko maata kehitetaan alueellisia erityispiirteita kunnioittaen

Maaseudun elinvoimaisuutta ja vetovoimaa sekéa asukkaiden toimeentuloa ja palveluja vahvistetaan

Infrastruktuurin kehittdminen ja yllapito (tie- ja tietoliikenne seka vesihuolto)

Laadukkaat ja yhdenvertaiset kunnalliset palvelut koko maassa

Parannetaan julkisten palveluiden vaikuttavuutta, tuloksellisuutta ja tuottavuutta

Kuntien palvelut: asiakaslahtoista, ennaltaehkaisevaa, laadukasta ja kustannustehokasta

Yksityinen ja kolmas sektori tdydentévat kuntien palveluja

Yksittaisia toimenpiteita:

o Peruspalveluita vahvistetaan ja uudistetaan, panostetaan sosiaalisten ja terveydellisten
ongelmien ennalta ehkaisyyn, mielenterveys- ja paihdepalveluihin, ongelmiin puututaan
varhaisessa vaiheessa, jarjestetddn matalan kynnyksen toimintaa, toteutetaan asiakaslahtoisia
palveluja, kehitetddn itsenaistd asumista ja kotiin vietavia palveluja, tuetaan ikaihmisten

=) =) =) =) =) =) =) =)

“0 Jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan tyd-, harjoittelu-, opiskelu-,
tyOpaja- tai kuntoutuspaikka kolmen kuukauden kuluessa ty6ttomaksi joutumisesta, otetaan kdyttédn vuonna 2013
! Kokeilu hallituskaudeksi pitkaaikaistyottomien siirtamisesta kuntien padvastuulle viimeistaan 12 kuukauden
tyottémyyden jalkeen

“2 Valtioneuvosto 2012
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terveytta ja itsenaista toimintakykya, kehitetddn omaishoidon tukipalveluja, perhekeskuksia ja
lapsiperheiden  kotipalvelua  kehitetddn ja  lisatdéan, lastensuojelussa  painopiste
ennaltaehkaisyyn, varhaisiin tukipalveluihin ja laitosvaltaisuuden purkamiseen.

12 ministerion 1 Uudistetaan palvelurakenteita monikanavaisiksi ja toimintatapoja asiakaslahtoisiksi (VM)

tulevaisuuskatsaukset 2020 1 Tuloksia ja vaikuttavuutta palvelujen tuottamiseen saadaan jatkossa yhda enemmé&n yhd enemman
asiakkaiden kanssa (VM)

9 Asiakas-, kayttdja- ja kansalaiskontaktit seka erilaiset verkostot ovat merkittdvia uusien
innovaatioiden lahteita (VM)

1 Otetaan kayttoon asiakaslahtéinen julkisen hallinnon ja palvelujen toimintatapa (VM)

1 Panostetaan vaihtoehtoisten palvelujen tuotantomallien kehittamiseen, kayttéonottoon ja
ohjaukseen. Missd maarin kuntien palvelut jarjestetddn omana toimintana, yhteistydna toisten
kuntien kanssa tai ostamalla yksityisilta palveluntuottajilta. (VM)

1 Palvelujen saatavuus- ja laatu turvataan (STM)

1 Maaseudun elinvoimaisuuden sailyttdmiseksi on térkedd jatkossa monipuolistaa ja uudistaa
maaseudun palvelu-, osaamis- ja elinkeinorakennetta (MMM)

1 Postin peruspalvelut turvataan, hyvat viestintéaverkot tukevat kilpailukykyéa ja hyvinvointia, viestinnan
hairiéton toiminta turvataan, likennemarkkinoita kehittamalla palvelut paranevat, liikenteen
toimintavarmuus taataan (LVM)

Osalllisuus, yhteisollisyys ja kansalaisvastuu

Hallitusohjelman 2012 i 2015* yhtena lahtdkohtana on tasa-arvo, yhteisvastuu ja toisista valittaminen.
Tavoitteena on lisatd jokaisen ihmisen yhteiskunnallista osallisuutta ja aktiivista kansalaisuutta sekd tukea
vastuuta itsestadn, perheestdan ja yhteisostdan. Kansalaisjarjestdjen ja asukkaiden roolia julkisten palvelujen
kehittdmisessd ja yhteiskunnan eheyden rakentamisessa vahvistetaan. Osallisuus ehkdisee syrjaytymista.

Taulukko 11. Hallitusohjelma ja tulevaisuuskatsaukset: Osallisuus, yhteisollisyys ja kansalaisvastuu

Ohjelma Osallisuus, yhteisdllisyys ja kansalaisvastuu

Hallitusohjelma Tasa-arvo, yhteisvastuu ja toisista vélittdminen

Jokaisen yhteiskunnallista osallisuutta lisatédan (osaa ihmisista uhkaa pysyva syrjaytyminen)

Yhteiskunnan vastuun rinnalla on yhteison vastuu

Ihmisen omaa vastuuta itsestaén, perheestaan ja yhteisdistaan tuetaan

Vahvistetaan osallisuutta ja aktiivista kansalaisuutta (kansalaispaneelit, lahidemokratia,

demokratiakasvatus, oppilaskuntatoimintaé )

Varmistetaan, ettd kaikki voivat osallistua tietoyhteiskuntaan ja digitaaliseen maailmaan

esteettdmasti varallisuudesta, terveydentilasta, taloudellisesta asemasta tai asuinpaikasta

rippumatta. Digitaalista syrjdytymista torjutaan tukemalla ikaihmisten verkkopalveluosaamista ja

ikaihmisille suunnattujen palvelu- ja teknologiainnovaatioiden kehittamista

1 Kansalaisjarjestdjen toimintaedellytyksia  vapaaehtois- ja vertaistuen, auttamistyon ja
erityispalveluiden tuottajina vahvistetaan

1 Kansalaisjarjestoille avoimemmat mahdollisuudet esitella toimintaansa ja jarjestaa toimintaa
julkisissa tiloissa

1 Asukkaiden voimavarojen kayttdonottoa maaseudun kehittamisessa tukee kylatoiminnan
vahvistaminen

= = =) =) =1 =)

12 ministerion
tulevaisuuskatsaukset 2020

Sosiaalista yhteenkuuluvuutta lisétaén (STM)
Liikunnalla edistetdan hyvinvointia ja osallisuutta (STM)
Vapaansivistystyon kehittdmisté jatketaan alueellisesti kattavaksi kokonaisuudeksi (OKM)

= =a =9

Yhteenvetohallitusohjelman valineista kohti parempaa arjen turvaa

Hallitusohjelman® keskeinen sanoma on, etta hallituksen toimintaa ja kaikkea paatoksentekoa yhdistad kolme
kokonaisuutta. Ndma kokonaisuudet ovat:

43 Valtioneuvosto 2012
4 valtioneuvosto 2012




Taulukko 12. Hallitusohjelman kolme keskeisté kokonaisuutta

Hallitusohjelman kolme keskeista kokonaisuutta

1. Kdyhyyden, eriarvoistumisen ja syrjaytymisen vahentaminen
2. Julkisen talouden vakauttaminen
3. Kestéavan talouskasvun, tyéllisyyden ja kilpailukyvyn vahvistaminen.

Kaikissa kokonaisuuksissa tyolla ja tyollistamiselld on tarked merkitys. Tyo ja tyollistdminen ehkaisevat
syrjaytymistd, tuovat toimeentuloa, luovat palveluja, lisddvéat ostovoimaa, turvaavat julkisen talouden
kestdvyyden ja niin edelleen. Poikkihallinnollinen ja sektorirajat ylittdvd yhteistyd ja ennalta ehkéisevé ty0
nousevat myds esille monissa hallitusohjelman linjauksissa, joilla haetaan tehokkaita ja taloudellisia
toimintamalleja. Vélineista ja keinoista on tarkemmin seuraavassa taulukossa.

Taulukko 13. Yhteenveto hallitusohjelman ja ministerididen tulevaisuuskatsausten vélineista ja keinoista taloudellisiin
ja tehokkaisiin toimintamalleihin

Ohjelma Yhteenveto valineista ja keinoista

Hallitusohjelma Ty°llist2mist? (nuoret, vajaakuntoiset, pitk?23
Ehkaisevaa toimintaa, varhaista puuttumista ja matalan kynnyksen palveluja

Poikkihallinnollista ja sektorirajat ylittavaa yhteistyota palvelujen jarjestamisessa

12 ministerién
tulevaisuuskatsaukset 2020

Siilohallinnosta kokonaisuuden hallintaan, yhteinen tahtotila ja resurssien liikuteltavuus (VM)
Hallitusohjelman tavoitteiden toteuttaminen siilossa ei riitd parhaan mahdollisen yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden aikaansaamiseen (VM)

Poikkihallinnollisuutta, horisontaalisuutta

Yhteisty6td, synenergiaa

Asiakaslahtoisyytta

Ehkaisevaa tyota, varhaista puuttumista, matalan kynnyksen toimintaa

= = = =a =4

=a =4 =4 =4

4.2. Peruspalveluohjelma

Peruspalveluohjelmassa 2013 i 2016* arvioidaan kuntien toimintaympériston ja palvelujen muutoksia seké
kuntien tulojen ja menojen kehitystd. Kuntatalouden nékymat kiristyvét vuonna 2012 ja kehyskaudella 2013 i
2016 tulojen kasvun hidastuessa. Samaan aikaan véeston ikdantymisen kuntatalouteen kohdistamat menopaineet
kasvavat edelleen. Tulokehityksen heikentyessa kuntien ja kuntayhtymien kéaytttalouden pitdminen vakaana
edellyttad tiukkaa menokuria. Keskeistda on palkkamenojen hillitseminen ja tuottavuutta parantavien toimien
toteuttaminen. Kuntatalouden kiristyessa uhkana on kuntatalouden velkaantumisen jatkuminen voimakkaana.

Kunnilla on keskeinen rooli julkisen talouden kestavyysvajeen umpeen kuromisessa erityisesti vaeston
vanhenemisen aiheuttaman sosiaali- ja terveyspalvelujen kysynndn kasvun my6té. Kuntien menoihin ja tuloihin
vaikuttavia toimia peruspalveluohjelmasta on koottu seuraavaan taulukkoon.

4 vValtiovarainministerio 2012
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Taulukko 14. Kuntien menoihin ja tuloihin vaikuttavia toimenpiteita peruspalveluohjelmassa

Kuntien menoihin ja tuloihin vaikuttavia toimenpiteita peruspalveluohjelmassa

Edistetdan parhaiden kaytantojen jakamista ja kayttdonottoa yli kunta- ja sektorirajojen

Tehostetaan toimia huostaanottojen vahentéamiseksi, painopiste ennalta ehkéaisyyn, varhaisiin tukipalveluihin, laitosvaltaisuuden
purkamiseen

Lisataan perhekeskeisyytta, kehitetdan ehkaisevia ja varhaisen tuen palveluja seka lastensuojelun avohuoltoa ja perhehoitoa,
lisataan ja kehitetaan lapsiperheiden kotipalveluja ja matalan kynnyksen palveluja

Turvataan lailla idkkaiden henkildiden oikeus laadukkaaseen ja tarpeenmukaiseen hoivaan, jokaiseen kuntaa perustetaan
vanhusneuvosto

Uudistetaan sote-palvelurakennetta laadukkaiden, vaikuttavien ja oikea-aikaisten palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden
varmistamiseksi

Nuorisotakuu ja yhteiskuntatakuu, jokaiselle peruskoulun paéattaneelle opiskelupaikka

Vakiinnutetaan koulujen kerhotoiminta ja lisataan aamu- ja iltapaivatoimintaa 1 ja 2 luokkalaisille seka erityista tukea tarvitseville

Parannetaan perusopetuksen laatua ja pienennetdan ryhmakokoja, varhaiskasvatus ja esiopetus taataan koko ikéluokalle




4.3. Toimialakohtaiset ohjelmat

Toimialakohtaisten kansallisten ja alueellisten ohjelmien tavoitteet ovat hyvin linjassa niin kesken&an kuin
myo6s hallitusohjelman ja ministerididen tulevaisuuskatsausten kanssa. Seuraavassa taulukossa on

toimialakohtaisten kansallisten ja alueellisten ohjelmien keskeiset tavoitteet.

Taulukko 15. Toimialakohtaisten kansallisten ja alueellisten ohjelmien keskeiset tavoitteet

Ohjelma

Yhteenveto toimialakohtaisista tavoitteista

Sisédisen turvallisuuden
ohjelma 2012 i 2015

Sisdisen turvallisuuden ohjelman tavoitteena on lisatd arjen turvallisuutta ja puuttua tehokkaasti
ongelmiin, jotka vahentavat turvallisuutta tai turvallisuuden tunnetta. Sisaisen turvallisuuden ohjelmassa
maaritellyt arjen turvallisuuden keskeiset haasteet:

1. Syrjaytymisesta johtuvat turvallisuushaasteet

2.  Arjen turvallisuushaasteet

3. Yritystoiminnan turvallisuus

4. Vakivallan ja muiden rikosten uhka

Sisédisen turvallisuuden ohjelmassa on 64 toimenpidettd, joista noin kaksi kolmannesta painottuu
ennalta ehkaiseviin toimiin.

Lapin sisdisen
turvallisuuden alueellinen
toimeenpanosuunnitelma

Lapin alueellisen sisdisen turvallisuuden yhteistydbn paamaarana on muodostaa ja yllapitaa laajaan
turvallisuusajatteluun perustuvaa turvallisuuden yhteistydverkostoa, joka kokoaa alueen viranomaiset,
jarjestot ja elinkeinoelaman toimijat tavoitteelliseen turvallisuusyhteistyéhon.

Yhteistydon keskeisend tehtdvand on edistdd alueellisesti yhteiskunnan yhteisten resurssien
suuntaamista kuntatason toimijoiden tueksi ja edistda paikallisten resurssien laaja-alaista
hyddyntamista kytkemalla yhteen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen paikalliset rakenteet ja
turvallisuutta edistévat verkostot.

KASTE 2012 - 2015

Kaste-ohjelman tavoitteena on, etta:
1. Hyvinvointi- ja terveyserot kaventuvat ja
2. Sosiaali- ja terveydenhuollon rakenteet ja palvelut on jarjestetty asiakaslahtoisesti.

Painopistetta siirretdan ongelmien hoidosta fyysisen, henkisen ja sosiaalisen hyvinvoinnin aktiiviseen
edistdmiseen ja ongelmien ehkaisemiseen koko vaestdssa.

KASTE-ohjelma, Pohjois-
Suomen alueellinen
toimeenpanosuunnitelma
vuosille 2012 - 2015

Kaste-ohjelmalla lisatdan ihmisten hyvinvointia ja terveytta seka ehkaistaén syrjaytymistéa
Aktiivinen, hyvinvoiva ja terve ihminen seka turvallinen ympéristd, yhteisd ja elamanpiiri tuovat
elinvoimaa niin yksildille ja yhteiskunnalle.

Alueellisessa toimeenpanossa huomioidaan alueelliset ominaispiirteet, erityisesti Lapin ja Kainuun
harvaan asutut alueet.

Lapin  hyvinvointiohjelma
20107 2015

Lapin hyvinvointiohjelman tavoitteet:

1. Osallisuuden vahvistaminen ja syrjaytymisen ehkaisy

2. Terveyden, turvallisuuden ja hyvinvoinnin edistdéminen

3. Palvelujen laadun, vaikuttavuuden ja saatavuuden parantaminen
4. Hyvinvointiosaamisen ja innovaatioiden lisadminen

Hyvinvointi koostuu monista tekijoista. Objektiiviset hyvinvoinnin osatekijat ovat terveys, elinolot,
toimeentulo ja turvallisuus. Subjektiiviset osatekijat ovat sosiaaliset suhteet, itsensa toteuttaminen,
onnellisuus, turvallisuuden tunne ja koettu terveys.

Maaseutupoliittinen
kokonaisohjelma 2009 i
2013

Maaseutupolitikan tavoitteena on maaseudulla asuvien, toimivien ja vierailevien ihmisten hyvinvointi
ikédan, sukupuoleen, ammattiin tai etniseen taustaan katsomatta.

Maaseutupoliittisella kokonaisohjelmalla vaikutetaan:
1. Maaseudulla on hyva elaa ja tehda tyota
2. Maaseudulla olevat voimavarat ja mahdollisuudet tukevat entistd paremmin koko maan
hyvinvointia ja kilpailukykya

Lapin maaseutuohjelma

Lapin maaseutuohjelmaa valmistellaan parhaillaan, arjen turva ja siihen liittyvat asiat huomioidaan
ohjelmassa, hanke on mukana valmistelussa
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4.4. Yhteenveto ohjelmapoliittisesta tahtotilasta

Kansallisten ja alueellisten ohjelmien tarkastelu osoittaa, etta ohjelmapoliittinen tahtotila Arjen turvaa kunnissa
-hankkeen tavoittelemalle laaja-alaiselle hyvinvointi- ja turvallisuustyon toimintamallille on olemassa. KaikKki
ohjelmat korostavat asiakaslahtdisia palvelukokonaisuuksia, ongelmien ennalta ehkéisyd ja laaja-alaista
yhteistyota.

Ohjelmissa kannetaan huolta ihmisten hyvinvoinnista. Esimerkiksi syrjaytyminen ja tyottdmyys ovat
uhkatekijoitd, joihin kaikissa ohjelmissa etsitdan keinoja. Taustalla on kuitenkin ihmisten hyvinvoinnin lisaksi
huoli julkisen talouden kestadvyydestd. Ohjelmissa tuodaan esille toimenpiteitd, jotka ovat samalla seka
sosiaalisesti etta taloudellisesti kestavia.

Taulukko 16. Hyvinvoinnin ja turvallisuuden kohteet sek& toimenpiteet ja keinot

Kohteet Toimenpiteet ja keinot
1 Lapset ja lapsiperheet I asiakaslahtoiset palvelut

1 Nuoret ja nuoret aikuiset 1 lahipalvelut

I Tyoikaiset I palvelukokonaisuudet

1 lkaihmiset

9 ehkaisevaa tyo
9 varhainen puuttuminen
9 matalan kynnyksen palvelut

I tyollistaminen
I yhteisty6

9 tavoitteiden yhteensovittaminen
9 monitoimijuus, moniyrittajyys




5. Pilottikuntien ohjelma-, tyéryhma- ja hankekartoitus

Arjen turvaa kunnissa -hankkeen pilottikunnissa on aloitettu kartoitus, jossa selvitetdan kuntien hyvinvointi- ja
turvallisuustydhon liittyvat strategiat, ohjelmat ja tyoryhmat. Lisdksi kartoitetaan kuntien alueilla toimivat
hankkeet. Alkukartoituksen tavoitteena on luoda tilannekuva kuntien nykyisestd ohjelmatydsta seké
poikkihallinnollisesta ja sektorirajat ylittdvéastd yhteistydstd. Tilannekuvan pohjalta kehitetd&n pilottikuntien
hyvinvointi- ja turvallisuusyhteisty6té ja tyon organisointia aiempaa tehokkaammaksi. Seuraavissa alaluvuissa
kerrotaan alustavia tuloksia ohjelma- ja tyéryhma- sekd hankekartoitusten tuloksista.

5.1. Ohjelma- ja tydryhmakartoituksen alustavat tulokset

Alustavan kartoituksen perusteella voidaan todeta, ettd strategioita, suunnitelmia ja ohjelmia on kunnissa télla
hetkella hyvin paljon. Esimerkiksi Tornion kaupungissa strategioita ja suunnitelmia on 31 ja Posiolla 55.
Tornion luku ei sisdlld yksikkdkohtaisia suunnitelmia. Usein ndmd suunnitelmat ovat joltain osin vield
paallekkaisid, koska eri ministeriét ohjeistavat ja asettavat velvoitteita tietdmatta jo toisen ministerion ohjeiden
perusteella kunnassa tehdysta suunnitelmatyostd. Esimerkiksi hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen tyoryhmat
ja rikoksen torjuntaneuvoston alaisten tydryhmien tekemissd suunnitelmissa on ikdrakenteen mukaisia
tarkasteluosioita molemmissa.

* 21 ohjelmaa/strategiaa

* 14 tyéryhmaa I
* 55 ohjelmaa/strategiaa

» 25 tydéryhmaa I
* 41 ohjelmaa/strategiaa

* 17 tydryhmaa I
* 31 ohjelmaa/strategiaa eiyksikks- ja paivelualuekontaisia)

* 31 tydryhmaa (14 vakinaista) |

Kuvio 4. Hankkeen alkukartoituksen alustavat tulokset pilottikuntien hyvinvointiin ja turvallisuuteen liittyvisté ohjelmista,

strategioista ja tydryhmista.

*® Alkukartoituksen alustavissa tuloksissa kdytetaan Tornion kartoitusta pohjana, koska Tornion projektitydntekija aloitti
tydnsa elokuussa 2012 ja muiden kuntien tyontekijat mydhemmin syksylla. Tornion kartoitukset ja alustavat tulokset ovat
hieman muita kuntia edella. Tulokset vaikuttavat kuitenkin samansuuntaisilta myds muissa pilottikunnissa. Alkukartoitus
tehtiin Torniossa haastattelemalla palvelualueiden péallikét ja hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyéryhman ja
rikoksentorjuntaneuvoston alaiset puheenjohtajat ja valtuuston puheenjohtaja. Haastattelukysymykset l&hetettiin heille
etukéteen tutustuttavaksi ja haluttaessa vastattavaksi kirjallisena. Haastattelun vastaukset lahetettiin vastaajille
tarkistettavaksi. Talla tavoin varmistettiin, ettd vastaukset oli tullut oikein ymmarretyksi ja kirjatuksi.
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Torniossa erilaisia suunnittelutyohon liittyvia joko maardaikaisia tai pysyvia tydoryhmia on 31. Naista
vakinaisia on 14. Tornioon on perustettu muun muassa rikoksentorjuntaneuvoston tyéryhmié: Onnettomuuksien
ehkaisy-, keskustan turvallisuus-, asumisturvallisuus-, nuoret ja lapset ja uusintarikollisuustyéryhma. Tornioon
on perustettu hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tyoryhmié: terveyden edistdmisen toimintapolitiikka ja
johtaminen, terveyttd edistavat elinymparistot, terveyttd edistdva yhteistyé ja osallistuminen ja terveyttd
edistdmisen osaaminen. Liséksi Torniossa on esimerkiksi tapaturmien ehkaisy ja liikenneturvallisuustydryhma,
vanhusneuvosto, nuorisoneuvosto, vammaisneuvosto ja kylien neuvosto. Alkukartoituksessa on selvinnyt, etta
kunnissa on lukuisa maard myos muita tyoryhmid, joita paraikaa kartoitetaan. Posiolla erillisten tyGryhmien
lukumaaré oli kahdeksan. Kuinka suuren osan ty®ajasta nama tyoryhmaét vievat, on vield kartoitettavana. Niiden
osuuden voi kuitenkin paatella olevan merkittdvan, joten ei ihmetytd, ettd uudet kokoukset ja tyoryhmat eivat
Osytyt2ao virkamiehi 2.

Kunnissa ei ole tydryhmid perustettaessa tarpeeksi pohdittu esiintyvaa tarvetta kyseiselle tyoryhmalle tai
suunnitelmalle, vaan on tarkasti seurattu ministerion ohjetta. Torniossa esimerkiksi hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseen liittyvien tyéryhmien puheenjohtajat kertovat tehneensa yhteistyotd, koska he kokivat tydnsa
paallekkéiseksi.

Tyoryhmétyoskentely on koettu raskaaksi ja kuormittavaksi. Samat ihmiset istuvat eri tyoryhmissa,
tyontekijaresurssien vahetessa aikataulujen sovittaminen on kaynyt vaikeaksi ja tydryhmien kokoontumiset ovat
hiipuneet ja toisaalta sihteerien ja puheenjohtajien vaihtuvuus on ollut suurta, mink& seurauksena jotkut
tyéryhmat eivat ole kokoontuneet lainkaan. Tydryhmiin valitut uudet henkil6t eivat aina edes tieda kuuluvansa
tyoryhmdaén, vaikka heidat on nimetty esimerkiksi ty6ryhmén puheenjohtajaksi. Tyoryhmét eivédt ole
delegoineet tditd, joten sihteerit ja puheenjohtajat kuormittuvat liikaa tehtdvista. Kokousten valmisteluun ei ole
kaytettavissa riittavasti yhteistd aikaa, jolloin kokouksissa kasiteltdvat asiat tulevat monesti esille vasta
kokouksen kuluessa. Esitysten ja toimenpiteiden yhteyttd kuntien toiminnan ja talouden suunnitteluun ei ole
néhtavissd. Tyoryhmiltd ovat puuttuneet tarvittavat resurssit ja toimenpidevalta. Tyéryhmat ovat tehneet
esityksia varsinkin aluksi, mutta koska tyéryhma ei ole saanut toiminnalleen palautetta, silla ei ole tarvittavia
resursseja toimenpiteisiin ja/tai toimenpiteiden vaikuttavuutta ei ole ty6ryhmissa seurattu. Lopulta into
tyéryhmatydhoén on kadonnut.

Hyvéksi tydryhmatyoskentelyssd on koettu se, ettd kunnassa toimivat eri viranhaltijat ovat tulleet tutuiksi
ja saaneet kokonaiskuvan esimerkiksi hyvinvointi- ja terveysasioista. Kehittamiskohtia on saatu esille ja on ollut
eri organisaatioiden valista hyvaa yhteisty6td muun muassa eri tapahtumien jarjestamisen osalla.

Kehittdmistarpeina on esille nostettu muun muassa tydryhmémaérien rajoittaminen sek& strategioiden,
ohjelmien ja suunnitelmien maéran karsiminen yhdistamalla samansiséltdisia kokonaisuuksia. Tyéryhmilla tulee
olla selkedt toimeksiannot, tiedot tavoitteista, aikataulusta, raportointi ja tiedotusvelvollisuudesta johdolle seka
tarvittavat resurssit toteutettaviin toimenpiteisiin. Johdolla tulee olla mahdollisuus seurata tyéryhmien tyéta ja
tyon vaikuttavuutta sekd velvoite antaa tyoryhmille palautetta niiden tekemasta tyosté.

5.2. Hankekartoituksen alustavat tulokset

Kunnissa tehdaan runsaasti hankety6td. Jokaisen pilottikunnan alueella toimii kymmenid hankkeita. Hankety6
nahdaan tarkeaksi, koska sitd kautta kunnilla on mahdollisuus saada ulkopuolista rahoitusta ja hankety6lla
voidaan kehittdd toimintaa. Osa hankkeista on kunnan omia ja osassa hankkeita kunta on osallisena muiden




toimijoiden hallinnoimissa hankkeissa muun muassa kunnan rahoitusosuudella. Yksi hankkeiden syntytapa
kunni ssa nédyttaa ol evan sen tyyppinen, ett?@ al
versomaisesti kuin puun oksa, jolloin tarveharkinta on saattanut jaada vahemmalle.

Oletettavasti on paljon esimerkiksi jarjestdjen hankkeita, joista kunnissa ei ole tietoa lainkaan. Lisdksi on
hankkeita joissa kunta on mukana, mutta hankkeiden etenemista ja tuloksia ei ehditd seurata. Kun hankkeiden
kanssa ei ehditd tehdd yhteisty6td, varsinainen hyoty valuu helposti hukkaan tai jaa lyhytaikaiseksi. Myos
hankkeiden véalinen yhteisty6 tuntuu olevan aika véhaistd. Muun muassa Torniossa oli palvelualueilta saatujen
tietojen perusteella vuoden 2012 lopussa kdynnissa 51 hanketta, joissa Tornion kaupunki oli jollain lailla
osallisena. Rahaa néissé hankkeissa on noin 20 miljoonaa euroa. Verrokkina voi todeta, ettd Posiolla hankkeita
oli 42. Hankkeet ja hankkeiden piirissa tydskenteleva henkildstoresurssi tulee saada paremmin ja tehokkaammin
kohdennettua kunnan ja kuntalaisten taméan hetkisiin tarpeisiin.*’

" Hankekartoitus pilottikunnissa on kesken, joten timéa luku on viela alustavaan kartoitukseen ja vdhaiseen analysointiin
perustuva.
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6. Laaja-alainen hyvinvointi- ja turvallisuusty6n toimintamalli

6.1. Hyvinvointi- ja turvallisuustydn organisointi pilottikunnissa

Ennakko-oletuksena on, etta hyvinvointi- ja turvallisuustyon rakenne tulee olemaan kunnissa paaperiaatteiltaan
samankaltainen ja mallinnettavissa yleiseksi malliksi. Rakenne suunnitellaan kuntakohtaisesti ohjelma- ja
tyoryhmakartoituksen jalkeen kunnan tarpeita vastaavaksi, joten hankkeen tuloksena voidaan esittdd yksi
yleinen  toimintamalli  ja  case-esimerkit  toimintamallin  sovelluksista  pilottikuntien erilaisiin
johtamisjarjestelmiin. Alla ylijohtaja Timo E. Korvan ndkemys hyvinvointi- ja turvallisuustyén organisoinnista
kuntatasolla.

Valtuusto
Hallitus
Johtorvhm Hyvinveinti- ja turvallisuus-
ry tyoryhma Kunnan lautakunnat
- Kunnan virkamiehet - sosiaali- ja terveys
- Poliisi - sivistys
- Pelastus - tekninen
- TE-toimisto - muut
- Elinkeinoglamin edustaja
- Jarjestoedustaja
Tehtava:
- johtaa - sdhkainen hyvinvointikertomus - valmiussuunnittelu ja varautuminen
- sovittaa resurssit budjettiin - turvallisuussuunnitelma - toimialakohtaiset suunnitelmat
ja ttszaan

Kuvio 7. Hyvinvointi- ja turvallisuustyo organisointi kunnassa*®

Ylijohtaja Korvan ndkemys hyvinvointi- ja turvallisuustydn organisoinnista kunnissa on useissa
tilaisuuksissa todettu tavoittelemisen arvoiseksi perusmalliksi, jonka sovellusta voidaan pilottikuntien
johtamisjérjestelman mukaisesti soveltaa. Myo6s sahkdisen hyvinvointikertomuksen kayttdon otossa kuntia
ohjeistetaan nimedmaan vastaavanlainen laaja-alainen tyoryhma.

Vuonna 2013 hankkeen pilottikunnissa suunnitellaan kuntakohtaisesti toimiva laaja-alainen hyvinvointi- ja
turvallisuustyon rakenne, jonka pohjalta mallinnetaan yleinen toimintamalli muiden kuntien hyddynnettévéksi.
Suomen Kuntaliitto on kiinnostunut Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa luotavasta toimintamallista ja
Kuntaliitto valmistelee parhaillaan hanketta, jossa tarkastellaan Arjen turvaa kunnissa -hankkeen pilottikuntien
toimintamalleja syksyll& 2013.

Oleellista laaja-alaisen hyvinvointi- ja turvallisuustydn rakenteen maérittelyssd on se, ettd suurin osa
tarvittavista palapelin palasista on olemassa. Kyse on vain siitd, milla tavalla ndmé palaset jarjestetaan niin, etté

8 Korva 2012




niistd muodostuu yksinkertainen ja tehokas kokonaisuus, jolla voidaan johtaa ja koordinoida paikallista
hyvinvointi- ja turvallisuustyota.

6.2. Palvelutarjottimet pilottikunnissa

Kéyttdjalahtoisia palvelukokonaisuuksia, palvelutarjottimia, rakennetaan pilottikuntiin, kun hyvinvointi- ja
turvallisuustydn johtamisen rakenne kunnissa on maéritelty ja sahkdisen hyvinvointikertomuksen kautta on
selvitetty painopistealueet paikalliseen hyvinvointi- ja turvallisuustyéhon.

Sahkoisessd  hyvinvointikertomuksessa arjen turvaan liittyvid tarpeita tarkastellaan kuntalais- ja
asiakaslahtoisesti. Mit4 palveluja lapset ja lapsiperheet tarvitsevat, entd nuoret, tyOikéiset tai ikaihmiset?
Kéayttdjalahtoiset palvelukokonaisuudet suunnitellaan paikallistasolla siten, etta ne tuottavat seké hyvinvointia ja
turvallisuutta seké ovat samalla myos taloudellisia. Elaménkaarimallilla jarjestettyjen palvelujen keskidssa on
ihminen ja palvelujen tuottaminen on poikkihallinnollisten ja sektorirajat ylittavien palvelukokonaisuuksien
rakentamista. Erityisesti ehkéisevd tyd, varhainen puuttuminen ja matalankynnyksen palvelut korostuvat
palvelutarjottimissa.

Lapset ja lapsiperheet Nuoret ja nuoret aikuiset

Esim. Perhekeskus/ehkaisevan Esim. Nuorten yhteiskuntatakuun
perhetydn toimintamalli toteutus

Hyvinvointi- ja
Painopisteet turvallisuustyéryhma ...kunnittain

vaihtuvat... Sahkainen tysalusta ja vuosittain
(sahk. hyvinvointikertomus)

Tyoikaiset Ikaihmiset

Esim. Pitkaaikaistyéttémien Esim. Kotona asumisen tukitoimet
tyollistamiskokeilu
p/

Laaja-alainen kokonaiskésitys ja olemassa olevien resurssien koordinointi

Paikallisiin tarpeisiin perustuvat elinkaarimallin mukaiset palvelukokonaisuudet

Kuvio 8. Esimerkit elaménkaarimallin mukaisista palvelutarjottimista hyvinvointi- ja turvallisuustyon koordinaation

tuloksena

Seuraavissa alaluvuissa esitelldédn esimerkit eldmdnkaarimallin mukaisista palvelutarjottimista. Varsinaiset
toimintamallit suunnitellaan ja toteutetaan kuntien tarpeiden mukaisesti. Kunnissa jo olevat ja kehitettavat hyvat
kaytannot mallinnetaan ja levitetddn sovellettaviksi myds muissa kunnissa.
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6.2.1. Lapset ja lapsiperheet

Taulukko 17. Esimerkkitapaus: Lasten ja lapsiperheiden palvelujen kehittdminen

Lasten ja lapsiperheiden palvelujen kehittaminen

Tavoite: 9 Huostaanottojen véahentdminen, syrjaytymisen ehkaisy jne. Ehkéisevien, varhaisen
puuttumisen ja matalan kynnyksen toimintojen kehittdminen, (perhekeskukset, avoin
p2ivakoti, perhekahvilat, | apsiperheiden kd

Paamaara: 1 Rakennetaan palvelutarjotin, jonka avulla saadaan kokonaiskuva lapsille ja lapsiperheille

suunnatuista palveluista seka muodostetaan palvelukokonaisuuksia lapsiperheiden tarpeisiin

Tarjotin: 1 Neuvola, ennaltaehkaiseva perhetyd, perheneuvola, lastensuojelun perhetyd, sosiaalityd,
paivakodit, koulut, terveydenhuolto, perhekahvilat, vertaisryhmét, kerhot, leirit, kurssit,
matalan kynnyksen palvelut netissa (esim. Lapinensi-j a t urvakodin et?2p

Hyvat kaytannot: 1 Perhekeskus, Pakka-hanke, KiVa-k o u | u , vanhempai nneuvostot ol

Vastuutahot: 9 Kunta, seurakunta, jarjestét (esim. MLL, Lapin ensi- ja turvakoti ja Erityislasten omaiset ELO
ry), seurakunta, yritykset ja hankkeet

6.2.2. Nuoret ja nuoret aikuiset

Taulukko 18. Esimerkkitapaus: Yhteiskuntatakuu ja siihen liittyvat tukitoimet nuorille ja nuorille aikuisille

Yhteiskuntatakuu® ja siihen liittyvat tukitoimet nuorille seka nuorille aikuisille

Tavoite: 9 Jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan tyo-,
harjoittelu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutuspaikka kolmen kuukauden kuluessa tyottomaksi
joutumisesta.

Paamaara: 1 Rakennetaan palvelutarjotin, jonka avulla tarjotaan tyo-, harjoittelu-, opiskelu-, tydpaja- tai
kuntoutuspaikkamahdollisuuksista sekd muita nuorten tukipalveluja. Muodostetaan
palvelukokonaisuuksia nuorten ja nuorten aikuisten tarpeisiin.

Tarjotin: 9 Etsivd nuorisotyd, nuorisotyd, sosiaalityd, perheneuvola, oppilaitokset, tyopajat, tyo- ja
elinkeinotoimistot, Kela, jarjestdjen toiminta ja tukitydllistémismahdollisuudet, seurakuntien
nuoriso-, erityisnuoriso ja diakoniatyd, elinkeinoelaman
tyollistamis/oppisopimusmahdollisuudet

Hyvat kaytannot: 1 Yhteiskuntatakuu, Pakka-h a n k e , nuori soneuvostoé

Vastuutahot: 1 Kunta, seurakunta, tyo- ja elinkeinotoimisto, Kela, yritykset, yrittajajarjestot ja muut jarjestot

6.2.3. Tyoikaiset

Suomen ongelma on se, etté jarjestelmdmme luo korkean rakenteellisen ty6ttdmyyden, joka aiheuttaa tuloerojen
kasvua ja suhteellisen koyhyyden yleistymistd. Vaikka rakenteellinen tydttdmyys ei alenna merkittavasti
maamme kokonaistuotantoa, se merkitsee suurta rasitusta julkiselle taloudelle. Julkinen talous kohenee, jos
nykyiset ty6ttomat pystyisivat hankkimaan edes osan tuloistaan ansiotuloina. Liséksi tyollistiminen on sijoitus
tulevaisuuteen 7 ty6llistdminen ehk&disee monenlaista syrjaytymiskehitystd myos tyollistettdvan l&hipiirissa ja on
inhimillisesti arvokasta.*

9 Yhteiskuntatakuu otetaan kayttdon vuonna 2013. Hallitusohjelmassa (2012 i 2015) on méritelty tavoiteet: Jokaiselle
alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan ty6-, harjoittelu-, opiskelu-, typaja- tai
kuntoutuspaikka kolmen kuukauden kuluessa tyéttdmaksi joutumisesta.

*® Soininvaara 2010, 11, 172 ja 173.




Tyollistamisen saralla on vireilld monenlaisia, useita vuosia kestavid kokeiluja, joiden arvioidaan
katkaisevan  syrjaytymiskehitystd  kokonaisvaltaisesti. Paltamon ja Kyyjarven kunnat pyrkivat
taystydllisyyteen®. Kinnulan kunta puolestaan tydllistaa kaikki pitk&aikaisty6ttomat. Pienissa kunnissa on jo
osoitettavissa hyvia tuloksia tyollistamisestd. Hyvistd kokemuksista innostuneena Helsingin kaupunki aikoo
panna pitk&aikaistyottomansa toihin ja tutkii vuoden 2011 aikana taystyollisyyskokeilun soveltamista
paakaupunkiin®.

Taulukko 19. Esimerkkitapaus: Pitkdaikaistyottomien ja tydttémien tydllistéminen ja muut tukipalvelut tydikaisille

Pitkaaikaistyottomien ja tyottémien tyodllistaminen ja muut tukipalvelut tydikaisille

Tavoite: 1 Jokaiselle tydikaiselle tarjotaan mahdollisuus tychon. Ks hallitusohjelma kaikkien ryhmien
tyollistamisesta..

Paamaara: 1 Rakennetaan palvelutarjotin, jonka avulla luodaan tydmahdollisuuksia. Muodostetaan
palvelukokonaisuuksia tyoikaisten tarpeisiin.

Tarjotin: 1 sosiaalityd, aikuissosiaalityd, mielenterveyspalvelut, A-klinikka, oppilaitokset, tyopajat, tyo- ja
elinkeinotoimistot, Kela, jarjestéjen toiminta ja tukityollistamismahdollisuudet, diakoniatyd,
elinkeinoelaman tydllistamis/oppisopimusmahdollisuudet

Hyvét kaytannot: 9 Pakka-hanke, Marak (lahisuhdevékivalta), Pitkaaikaisty6ttomien tyollistamiskokeilu, Paltamon
taysty°llisyysmalli, Kyyj2rven pitk2aaikaist
Vastuutahot: 1 Kunta, ty6- ja elinkeinotoimisto, Kela, elinkeinoelaman toimijat, jarjestot, seurakunta

6.2.4. Ikaihmiset

Taulukko 20. Esimerkkitapaus: Ikdihmisten kotona asumisen tukeminen seka palveluketjujen rakentaminen

Ikdihmisten kotona asumisen tukeminen sekd palveluketjujen rakentaminen kevyesta tuesta
laitoshoitoon (painottaen kotona-asumisen mahdollisuutta)

Tavoite: 9 Jokaiselle ikaantyneelle turvataan mahdollisuus asua omassa kodissa ja saada riittavat
tukipalvelut kotiin/lahipalveluna.

Paamaara: 1 Rakennetaan palvelutarjotin, jonka avulla koordinoidaan ikéihmisten tarvitsemia tukipalveluja
ja muodostetaan palvelukokonaisuuksia ikdihmisten tarpeisiin.

Tarjotin: i Kotipalvelu, kotisairaanhoito, ruokapalvelut, asiointiapu, naapuriapu, keskusteluseura,
harrastusmahdollisuudet, kurssit, kerhot, diakoniaty®, elinkeinoelaméan palvelut

Hyvat kaytannot: T Kotiin saatavat palvelut, monipalvelut, naa

Vastuutahot: 1 Kunta, seurakunta, elinkeinoelaman toimijat, jarjestot, kylayhdistykset

*! Sjukonen 2009: Helsingin Sanomat 30.9.2009; Sippola 2010: Helsingin sanomat 23.1.2010.
°2 Jokinen 2010: Helsingin Sanomat 20.10.2010
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7. Johtopaatokset

Hankkeen alkukartoitukset pilottikunnissa osoittavat, ettd hyvinvointi- ja turvallisuusyhteistyotd tehostavalle
toimintamallille on tarvetta. Alkukartoitusten mukaan pilottikunnissa on kymmenid ohjelmia, strategioita,
tyoryhmia ja hankkeita, jotka kaikki pyrkivat osaltaan parantamaan hyvinvointia ja turvallisuutta seké&
huolehtimaan riittavista ja asiakaslédhtdisistd palveluista. Pirstaleinen ja siilohallintomainen toimintatapa
kansalliselta tasolta paikallistasolle on herattanyt keskustelua myds valtakunnallisesti. Esimerkiksi
valtiovarainministerion teettdméa kuntien tehtévien kartoitus kertoo, ettd kuntien lakisaateisia tehtavia on ainakin
535,

Hankkeen tavoitteita ja alustavaa toimintamallia on esitelty erilaisissa tilaisuuksissa paikallistasolta
kansalliselle tasolle. Pilottikuntien poliittisen ja virkamiesjohdon seké alueellisten ja kansallisten® toimijoiden
palaute on ollut hyvéda ja innostunut T aikaikkuna yhteisten resurssien paremmalle hyédyntdmiselle on auki.
Myos kansalliset ja alueelliset ohjelmat kannustavat laaja-alaiseen yhteistydhtn ja monia hyvia kaytantoja
paikallisen yhteistyon tehostamiseksi on kehitteilla.

Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa kehitettévélle toimintamallille on tilaus ja tarve. Toimintamallissa on
kyse siitd, milla tavalla paikalliset tarpeet ja olemassa olevat resurssit saadaan yhteensovittua siten, ettd saadaan
luotua sujuvaa ja turvallista arkea tukevat asiakaslahtoiset palvelukokonaisuudet.

Hankkeessa ei valttamatta tarvitse kehittdd ja keksid uusia yksittdisid toimintamalleja, vaan pyrkia
rakentamaan olemassa olevista toimijoista, toiminnoista ja hyvistd kaytannoistd kokonaisuus, jonka avulla
kuntalaiset saavat laadukkaita, monipuolisia ja tarpeitaan vastaavia palveluja.

Hankkeen onnistuminen perustuu koordinaation onnistumiseen. Miké&li olemassa olevista palasista saadaan
koottua toimiva kokonaisuus, saavutetaan hankkeessa lopputulos, joka vastaa paikallisia, alueellisia ja
kansallisia tarpeita hyvinvointi- ja turvallisuustyon paikallisessa johtamisessa, olemassa olevien resurssien
tehokkaammassa hyddyntdmisessa ja asukaslahtoisten palvelukokonaisuuksien muodostamisessa. Seuraavassa
kuviossa on esitelty laaja-alaista hyvinvointi- ja turvallisuusty6té tehostava toimintamalli, joka liséé arjen turvaa
ja monipuolistaa palvelutuotantoa harvaan asutulla maaseudulla.

>3 Hiironniemi 2013b, 17.
> Esimerkit sisaasianministerion ja Suomen Kuntaliiton kiinnostuksesta:

1. SM:n kansliapéallikko Paivi Nergin johtamassa turvallisuussuunnittelun ohjaus- ja seurantatydryhméssa todettiin,
ettd Arjen turvaa kunnissa -hanke vaikuttaa erittdin lupaavalta ja tarpeelliselta ja ettd keskeistd on saada myds
valtakunnan tason toimijat tekemaén yhteisty6ta ja sitoutumaan yhteisiin tavoitteisiin. Tydéryhma paatti, etta
hankkeen etenemisestd kuullaan uudelleen vuoden 2013 lopulla. Sisdasiainministerid 2012b.

2. Kauntaliitto valmistelee hanketta, jolla kehitetd&n kuntapalveluja ja palvelurakennetta. Hanke arvioi kahta
palvelumallia ja kahta toimintamallia (Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa pilotoitava toimintamalli). Valitut mallit
kartoitetaan, avataan ja konkretisoidaan. Liséksi kdynnistetadn selvitys eri toiminta- ja palvelumallien hyddyisté:
Pystytddnkd vahemmilld tai samansuuruisilla resursseilla lisédmaén ja parantamaan palvelujen laatua maaseudulla
esim. koordinoimalla eri tahojen toimintoja ja rakentamalla niist4 kayttajalahtoisia
palvelukokonaisuuksia. Kuntaliitto valmistelee myds maaseudun palveluohjelmaa, jonka tydstamisessa Arjen
turvaa kunnissa -hanke on ollut mukana. Maaseudun palveluohjelman ja Arjen turvaa kunnissa -hankkeen
keskeiset elementit kuntien palveluiden organisoinnissa ovat samat.




Johtamista ja resurssien kaytt6a tehostava paikallinen toimintamalli

|r Kansallisten ja aluetoimijoiden ‘
| verkostot

e o —— o ————

tukevat
palvelu-
kokonaisuudet

Laaja-alainen

hyvinvointi- ja
turvallisuus-

tyoryhma

Sahkdinen
hyvinvointi-
kertomus

Sahkoinen
hyvinvointi-
kertomus

Palvelutarjotin

Jarjestot

Kuvio 9. Arjen turvaa kunnissa -hankkeessa tavoiteltava toimintamalli

1. Otetaan kdyttoon sahkdinen hyvinvointikertomus™ jatkuvasti paivittyvana kuntajohtamisen valineena.
Sahkaoinen hyvinvointikertomus mahdollistaa kokonaisjohtamisen ja resurssien yhteisen k&yton kokoamalla

eri ministerididen ohjelmat, paikalliset tarpeet ja olemassa olevat resurssit.

2. Tehdaan kylien hyvinvointi- ja turvallisuuskartoitukset®® yhteiseksi tietopohjaksi. Kartoitusten tekeminen

kytketadn kuntakelloon ja kartoituksen tulokset toimivat paikallisen ohjelma- ja strategiaty6n perustana.

3. Vahennetdan erillisten tyéryhmien méaréa ja perustetaan kunnan poliittisen ja virkamiesjohdon suorassa
alaisuudessa oleva poikkihallinnollinen ja sektorirajat ylittdva hyvinvointi- ja turvallisuustydryhma.
Tyoryhmé muodostaa kokonaiskasityksen paikallisista tarpeista sahkdisen hyvinvointikertomuksen pohjalta

ja maérittelee keskeiset painopistealueet tulevalle valtuustokaudelle/vuosittain toteutettavaksi.

4. Nostetaan paikalliset painopistealueet kuntastrategiaan sekd vuotuiseen toiminnan ja talouden suunnitteluun.

% Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen kehittama hyvinvointijohtamisen valine, joka on siirtynyt/siirtymassa Suomen
Kuntaliiton omistukseen. Sahkdinen hyvinvointikertomus on k&ytdssa yli 200 -kunnassa ja uusia kuntia tulee koko ajan
liséa.

*® Taatusti turvassa i huolehtiva kylayhteisé -hankkeen kehittdma toimintamalli, josta tarkemmin julkaisussa:
Sisdasiainministerio (2012) Tie turvallisempaan huomiseen. Siséisen turvallisuuden ohjelman hyvét kaytannot.
Sisdasiainministerion julkaisuja 29/2012.
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5. Muodostetaan painopistealueisiin asukaslahtdiset palvelukokonaisuudet (palvelumuotoilu) olemassa
olevista paikallisista ja alueellisista resursseista (palvelutarjotin: julkinen, elinkeino elamd, kolmas sektori ja
hankkeet). Paikataan havaitut palveluaukot toimintoja mukauttamalla, yhteistyolla ja/tai yhteisill&
hankkeilla. Palvelukokonaisuuksien rakentamisessa hyddynnetéan kansallisesti ja alueellisesti koottuja

hyvien kéytantojen tydkalupakkeja®'.

6. Kirjataan asukaslahtoisiin palvelukokonaisuuksiin liittyvat eri tahojen toimenpiteet sdhkdiseen

hyvinvointikertomukseen ja seurataan niiden toteutumista (sopimuksellisuus).

%" Esimerkiksi: Sisaasiainministerio (2012) Tie turvallisempaan huomiseen. Sissisen turvallisuuden ohjelman hyvat
kaytannot. Sisdasiainministerion julkaisuja 29/2012; Tukeva-hanke Oulun seutu (2012) TUKEVA -tyokalupakki (lasten,
nuorten ja lapsiperheiden palveluiden toimintamalleja). Osoitteessa: http://www.e-julkaisu.fi/tukeva-tyokalupakki/; Lapin
aluehallintovirasto (2012) Turvallisempi huominen i 72 hyvinvointi- ja turvallisuustoimenpidetta Lapin kuntien ja
paikallisen toiminnan tueksi. Sisaisen turvallisuuden ohjelman Lapin alueellinen toimeenpanosuunnitelma.



http://www.e-julkaisu.fi/tukeva-tyokalupakki/
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